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1 Kansalaisopisto tyoymparistona
1.1 Kansalaisopistotietoutta
1.1.1 Mika ihmeen kansalaisopisto?

e Kansalaisopistot ovat paikallisiin ja alueellisiin sivistystarpeisiin
pohjautuvia oppilaitoksia, jotka tarjoavat mahdollisuuksia omaehtoiselle
oppimiselle ja kansalaisvalmiuksien kehittamiselle.

e Nimi vaihtelee, mutta tehtava on sama (Kansalaisopisto = Tydvaenopisto

= Aikuisopisto = Opisto = tai joku muu nimi). ‘

1.1.2 Lyhyt historia

e Ensimmainen tydvaenopisto perustettiin v. 1898 Tampereelle.

e Ensimmaiset tydvaenopistot perustettiin kaupunkeihin huolehtimaan
kaupunkilais-tybvaestdn perussivistyksesta.

e Vahitellen kansalaisopistotoiminta laajeni myés maaseudulle.

e 1960-luvulla opistojen maara kaksinkertaistui valtionapulainsaadannon
uudistamisen ansiosta.

e Milloin oma opistosi on perustettu?

1.1.3 Kansalaisopisto téna pédivana

Kansalaisopistotoimintaa on jokaisessa Suomen kunnassa n. 10 000
opetuspaikassa.

e Opistojen maara pienenee: 279 > 198 kansalaisopistoa
e Valtion v. 2012 talousarvion mukaan
o Opistoissa toteutetaan 2 033 216 opetustuntia
o Opistot tavoittavat n. 632 000 opiskelijaa
e Kansalaisopiston omistaa useimmiten kunta, mutta osa opistoista on
yksityisia.
o Yllapitajat v. 2010
o Kunnat 174
o Yksityiset 27
o Kuntayhtymat 2
o 27 ruotsin- tai kaksikielista opistoa
e Suomen suurin kansalaisopisto on Helsingin kaupungin suomenkielinen
tyOvaenopisto.

1.1.4 Kansalaisopiston toimintaa

e Opistot jarjestavat korkeatasoisia ja monipuolisia koulutuspalveluja
tasapuolisesti eri alueiden vaest6- ja kieliryhmille.

e Opiston toiminta on lahipalvelua.

e Opistojen opetuksen painotuserot vaihtelevat paikkakunnittain.



o Tarjontaan sisaltyy muun muassa taideaineita, kasitydkursseja,
vieraiden kielten kursseja, musiikkia, tietotekniikkaa,
yhteiskunnallisia aineita, kirjallisuutta, kotitaloutta ja liikuntaa.

1.1.5 Paikallinen ja alueellinen sivistystarve
e Kuntalaiset voivat vaikuttaa esittamalla toivomuksia siita, millaista
toimintaa tai opetusta he haluavat oman alueensa opistoon.

e Kaikki opistot ovat omaleimaisia.

1.1.6 Kansalaisopiston yhteiskunnallisia haasteita

e Syrjaytymisen ehkaisy

e Tydikdisen vaestdn tyo- ja toimintakyvyn ja tydssa jaksamisen
tukeminen

e Ikaihmisten toimintakyvyn ja elinvoimaisuuden tukeminen

¢ Maahanmuuttajataustaisen vaeston kotoutumisen ja aktiiviseksi
kansalaiseksi suomalaiseen yhteiskuntaan ja tyéelamaan integroitumisen
edistaminen

e Esteettdmyys — kuntalaisten esteetdn osallistuminen opiston toimintaan

o Oppimisen ja osallistumisen esteiden poistaminen

1.2 Vapaa sivistystyo
1.2.1 Laki vapaasta sivistystyosta

http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1998/19980632?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpi
ka%5D=laki%20vapaasta%?20sivistysty%C3%B6st%C3%A4

21.8.1998/632

1.2.2 Vapaan sivistystyén tavoitteet ja tarkoitus

e Vapaan sivistystydn tarkoituksena on jarjestaa elinikdisen oppimisen
periaatteen pohjalta yhteiskunnan eheyttd, tasa-arvoa ja aktiivista
kansalaisuutta tukevaa koulutusta.

e Vapaana sivistystyona jarjestettavan koulutuksen tavoitteena on edistaa
ihmisten monipuolista kehittymista, hyvinvointia seka
kansanvaltaisuuden, moniarvoisuuden, kestavan kehityksen,
monikulttuurisuuden ja kansainvalisyyden toteutumista. Vapaassa
sivistystydssa korostuu omaehtoinen oppiminen, yhteiséllisyys ja
osallisuus.

1.2.3 Muut tehtdvét ja yhteistyd

e Vapaan sivistystydn oppilaitokset voivat myo6s jarjestaa koulutusta
tukevaa tai siihen laheisesti liittyvaa kehittamis- ja palvelutoimintaa.

e Vapaan sivistystydn oppilaitosten jarjestamasta perusopetuksesta,
lukiokoulutuksesta, ammatillisesta koulutuksesta seka taiteen


http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1998/19980632?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=laki%20vapaasta%20sivistysty%C3%B6st%C3%A4
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1998/19980632?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=laki%20vapaasta%20sivistysty%C3%B6st%C3%A4

perusopetuksesta saadetaan perusopetuslaissa (628/1998), lukiolaissa
(629/1998), ammatillisesta koulutuksesta annetussa laissa (630/1998),
ammatillisesta aikuiskoulutuksesta annetussa laissa (631/1998) ja
taiteen perusopetuksesta annetussa laissa (633/1998).

e Vapaan sivistystydn oppilaitosten tulee olla yhteistyossa muiden
alueella toimivien tai valtakunnallisten vapaan sivistystydn oppilaitosten,
koulutuksen jarjestadjien ja korkeakoulujen kanssa.

1.2.4 Vapaan sivistystydén oppilaitokset

v. 2012
o Kansalaisopistot (198)
o Kansanopistot (88)
o Kesayliopistot (20)
o Liikunnan koulutuskeskukset (14)
o Opintokeskukset (11)
n. 1,1 milj. opiskelijaa/vuosi

e Vapaa sivistysty6 on tarkea osa suomalaista aikuiskoulutusjarjestelmaa O

1.3 Opettajana kansalaisopistossa
1.3.1 Opettaja voi tybllistyd kansalaisopistossa

e Vapaan sivistystydn opetus - opiston perustehtava
o Kurssitoiminta
o Luennot
Taiteen perusopetus
Avoin korkeakouluopetus
Projektitoiminta
Tydvoimakoulutus
Palvelutoiminta
Ammatillinen koulutus
o Kielitutkinnot
o ATK-ajokorttitutkinnot

1.3.2 Opettajan tydsuhde

e \Vakinainen opettaja

o paatoiminen opettaja, suunnittelijaopettaja
e Maardaikainen tuntiopettaja
e Luennoitsija

1.3.3 Opetushenkilésté kansalaisopistoissa
e Paatoimiset opettajat

o 1970-luvulla virkojen ja toimien maara lisaantyi
o 1988-1989 - 800 paatoimista opettajaa


http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1998/19980628
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1998/19980628
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1998/19980629
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1998/19980630
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1998/19980631
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1998/19980633

o 1980-luvun puolivalissa keskimaarin 2,2 opettajaa/opisto, suurissa
opistoissa 4,2 opettajaa/opisto
o V. 2008 paatoimisia opettajia n. 600
e Tuntiopettajat
e 1970-luvun puolivalissa n. 17 000 tuntiopettajaa
e 2000-luvun lopulla n. 25 000-30 000

Lahde: Vapaan sivistystyon opetushenkiléston kelpoisuus, osaaminen ja
tydolot

1.3.4 Opettajan péatevyysvaatimukset

Koulutus
e ylempi korkeakoulututkinto TAI aiemmin hankittu kelpoisuus
e opettajan kelpoisuus
e riittava tyokokemus opettajan tehtavissa
e laaja osaamisen taso

1.3.5 Tuntiopettajan tehtdvét, OVTES

e Tuntiopettaja palkataan tydsopimuksessa mainittua opetusta antamaan.
e Tuntiopettajan velvollisuuteen kuuluu

o oppitunnin valmistelu,

o oppitunnin pito,

o oppituntiin valittdmasti liittyvat muut tyot seka

o osallistuminen tyésopimuksen mukaisiin opettajan kokouksiin.

o opetustunnin pituus on 45 min.

e Tuntiopettaja on tarvittaessa tilapaisesti velvollinen tekemaan myoés
muita sellaisia opiston toiminta- ja opetussuunnitelmassa vahvistettuja
tehtavia, jotka kiinteasti liittyvat opiston toimintaan hanen omalla
alallaan ja jotka hanen koulutuksensa ja tyokokemuksensa perusteella
voidaan katsoa hanelle sopivaksi. Edella tarkoitetun muun kuin
oppitunnin pituus on 60 min.

1.3.6 Tuntiopettajana kansalaisopistossa

Olet tarkea - kansalaisopistoa ei olisi ilman Sinua!

On tarkeaa, ettd osallistut ja kehitat, annat palautetta.

Ole aktiivinen toimija!

Tuntiopettajat opettavat suurimman osan kansalaisopistojen

opetustuntien maarasta.

e Tuntiopettajien tehtavia ovat omien opetustuntien valmistelu,
opetusjarjestelyt ja opettaminen.

e Kaytannossa he kuitenkin osallistuvat myds muihin oppilaitoksen

toiminnan kannalta tarpeellisiin tehtaviin, kuten opetustilojen

jarjestyksessa pitamiseen, nayttelyiden rakentamiseen ja esitysten,

konserttien ja juhlien jarjestdmiseen.




1.3.7 Opettajan tyévelvollisuudet

e Opetusalan ammattijarjeston OAJ:n selvityksen mukaan kansalaisopiston
opettajan tekema niin sanottu "muu tyo” koostui seuraavista tehtavista
o opetuksen suunnittelu
o oppimateriaalien teko
o hallintoon liittyvat tehtavat
o tilaisuuksien jarjestdminen
o kokoukset.

Kaikki tyd on toisten palvelemista (Heikki Peltola). C

1.3.8 Kansalaisopiston opettajan tydn erityispiirteet ja haasteet

o opetuksen laadun arviointi - opiskelijat maksavat, tulevat
vapaehtoisesti

e edellyttaa hyvia vuorovaikutustaitoja, verkostoitumista,
viestintataitoja,

e epavarmuus; jatkuva epavarmuus opetuksen toteutumisesta, paljon
tydta myos toteutumattomista kursseista

e Vertaistuki vahaista; tyo yksinaista, ei yhteista opettajainhuonetta

e heterogeeniset opiskelijaryhmat

e koko ajan uusiutuva opetus - jatkuva muutos, edellyttad asioiden
seurantaa ja itsensa kehittamista

e tyon vaativuus - opettajan jokainen tunti on naytetunti

e turvattomuus

Aina ei voi valita kenen kanssa tekee, mutta aina voi vaikuttaa siihen, miten
hyvin tekee (Heikki Peltola).

e opiston toiminta-alue on laaja ja toimipaikkoja runsaasti >
matkustaminen iltamydhalla kelilla kuin kelilla

e puutteelliset tyoolot

o epasaanndlliset tyoajat - ilta ja viikonloppu

e materiaalien ja vadlineiden hankinta ja kuljettaminen paikasta
toiseen

e tehtdvien hoitaminen edellyttaa oman auton kayttoa

o opettaa sovitun tydsopimuksen mukaisesti opiston alueen eri
toimipaikoissa

Kaikissa tbissd on tuskansa. Samoin myds ilonsa (Heikki Peltola).
1.4 Opettajan velvollisuudet
1.4.1 Tyébntekija sitoutuu

e Toimimaan opiston arvojen mukaan.



e Noudattamaan tyosopimusta ja kansalaisopistossa noudatettavia
saantdja - tunnit pidetdan tyésopimuksen mukaan, poikkeustapauksista
on ehdottomasti aina sovittava toimiston kanssa.

e Vaitiolovelvollisuus; ei kaytad hyvakseen eika ilmaise sivullisille, mita on
saanut tietoonsa tydssaan tybnantajan tai opiskelijoiden asioita.

e Valvomaan, etta opetustiloihin ei tule ulkopuolisia henkildita.

e Viestimaan fiksusti Facebookissa.

1.4.2 Tuntiopettajan tehtdvéa: opetus

Opettaja

e Tarkastaa ja allekirjoittaa tydsopimuksen.

e Hankkii oikeusrekisterikeskuksesta rikosrekisteriotteen, mikali

opettaja opettaa alle 18-vuotiaiden opetusryhmassa.

e Pitda opetustunnit tydésopimuksen mukaisesti.

e Vastaa siitd, etta ryhma toimii asetettujen tavoitteiden mukaisesti.
Osallistuu niihin opettajan kokouksiin/opetusalansa palavereihin,
joihin hanet kutsutaan.

Pitda huolta opiston avaimista, tydvalineista ja materiaaleista.
Sopii tydésopimuksiin tulevista muutoksista opiston kanssa
Osallistuu nayttelyiden ja esitysten valmisteluun.

Toimittaa tuntisuunnitelmat, matkalaskut, palkantilauslomakkeet,
paivakirjat, ilmoittautumislomakkeet ym. tarvittavat paperit
toimistolle sovitusti.

e Toimittaa verokortin palkanlaskentaan.

1.4.3 Ilmoitusvelvollisuus

Opettaja ilmoittaa opistolle sopimuksen mukaan
e mikali han on estynyt pitamasta opetustaan sovitun mukaisesti
(esim. sairastuminen)
o Sairauslomista ilmoittautuminen ty6nantajan ohjeiden
mukaan.
o Tybnantajan ohjeet: esimiehen lupa, tybéterveyshuollon
todistus, ladkarintodistus.
e Jos opetusaika tai -paikka muuttuvat.
e Jos tydsopimuksen ehdot eivat tayty.

1.4.4 Tuntiopettajan erityisvelvollisuuksia

Opettajan tulee esittda valintapaatdksen tai tydsopimuksen mukaisesti
e |dakarintodistus
e rikosrekisteriote, mikali opettaja opettaa alle 18 v.
opiskelijaryhmia.

Opettaja
e Osallistuu opiston toimintaan sovitun mukaisesti ja on
tavoitettavissa.




1.5 Opettajan oikeudet

1.5.1 Palkan maksu

Tuntiopettajan palkka maksetaan kansalaisopiston palkkataulukon
mukaan.

Palkanmaksun perustana on tuntiopettajan koulutuspatevyys.
Palkan suuruus maaritellaan tyésopimukseen.

Palkka maksetaan paasaantdisesti henkilokohtaisena palkkana.

1.5.2 Palkan maksu, OVTES

Tuntiopettajalle maksetaan palkkaa pidettyjen oppituntien mukaan
OVTES:sin mukaisesti.
Kansalaisopiston tuntiopettajalle maksetaan
o tuntipalkka koulutuksen mukaan
o tuntipalkka + 10 %, kun opettaja on suorittanut opettajan
pedagogiset opinnot (35 ov tai 60 op)
o tuntipalkka + 5 %, kun opettaja on suorittanut
aikuiskasvatustieteen perusopinnot
Luentopalkkioista sovitaan erikseen paikallisesti.
Vahintaan keskimaarin 16 viikkotuntia opettavalle tuntiopettajalle
maksetaan tuntipalkka + 6 %, jos han on opettanut
o kolme vuotta
o vahintaan keskimaarin 16 tuntia viikossa
o joko omassa tai jossain toisessa kansalaisopistossa.
Tuntiopettajan oikeus lomakorvaukseen maaraytyy vuosilomalain
(162/2005) saanndsten perusteella.

1.5.3 Matkakustannusten korvaukset

Tuntiopettajan oikeus matkakustannusten korvauksiin maaraytyy
KVTES:n maaraysten mukaan, kuitenkin seuraavin poikkeuksin.

1. Muussa kuin opiston sijaintikunnassa asuvalle tuntiopettajalle
maksetaan matkakustannusten korvaukset tuntiopettajan
matkasta kunnan ulkopuolelta sijaitsevasta asunnosta tai hanen
kunnan ulkopuolella sijaitsevasta toimipaikastaan opiston
tydpisteeseen silta osin kuin matkan pituus ylittaa kuusi kilometria.
Samoin perustein korvataan matka takaisin seka maksetaan
paivaraha.

2. Samassa kunnassa asuvalle tuntiopettajalle maksetaan
matkakustannusten korvaukset tuntiopettajan asunnosta tai
toimipaikasta opiston tydpisteeseen kuitenkin enintaan silta osin
kuin matka ylittaa kuusi kilometria. Samoin perustein korvataan
matka takaisin.

Tutustu opiston omiin kaytantoihin, koska ne voivat vaihdella.




1.5.4 Opettajien kokoukset ja matkakorvausten maksaminen

e Tuntiopettajien tydtehtaviin kuuluu osallistua opettajien kokouksiin.

e Kokousten maara vuodessa vaihtelee opistoissa.

e Tuntiopettajien opettajien kokousten matkakorvaukset maksetaan
opiston kaytannén mukaan.

1.5.5 Taydennyskoulutus

e Taydennyskoulutuksen tarkoituksena on yllapitaa ja lisata tyontekijan
ammattitaitoa.

e Taydennyskoulutuksen tulee liittya kiintedsti ao. tydtehtaviin ja niiden
kehittamiseen

e Taydennyskoulutuksesta tehddaan anomus rehtorille. Tutustu opistosi
kaytantdihin ja oikeuksiin.

1.5.6 Muita opistokohtaisia oikeuksia

e Perehdyttdminen tydéhon

e Kursseja voidaan lisata kesken tyévuoden, jolloin uusista kursseista
tehdaan uusi tyésopimus

e Palkka- ja ty6todistukset tarpeen mukaan

1.5.7 Yli 16 t viikossa opettavien erityisid opistokohtaisia oikeuksia

Tyobterveyshuolto

Tyontekijaetuudet, opistokohtaisia
Verkkotunnukset, sahkdpostiosoitteet
Oikeus kayttaa opiston tietokoneita

Me osaamm.e
Rulka mitikin,
Wldessci MLt
Vaiw.

~Paavilainew -

Menestys owjouhhuetaji.



1.6 Opettaminen kansalaisopistossa
1.6.1 Ldhtokohtana toisenlainen ymmarrys oppijasta

e Luottamus oppijan omaan potentiaaliin ja kykyyn ajatella itse.
e Itsetoiminnallisuuden odotus ja vaatimus.

1.6.2 Aikuisten opettamisen kolme pelisdéntéa vuodelta 1899

Severi Nyman, Suomen ensimmaisia paatoimisia aikuiskasvattajia, kirjoitti vain
parhaan olevan kyllin hyvaa:
e Ei korkeat tiedot, vaan opettajalla on sulanut tieto, jonka taydellisesti
hallitsee.
e Ei kasvatusopilliset sdanndt, vaan luonnollinen esiintyminen.
e Eivat oppineet sanat, vaan oppilaalle tutut kasitteet.

1.6.3 Aikuinen oppijana

Opiskelu on omaehtoista.

Osallisuus oppimisessa on tarkeaa.
Yhteiséllisyys yhtena osallistumismotiivina.
Kyky oppia sailyy.

Asiakokonaisuuksien hallinta paranee.
Muistin kuormituskyky heikkenee.

1.6.4 Aikuisena oppimaan

e Uuden oppiminen on helpompaa, jos tiedon voi yhdistaa aiemmin
opittuun.

e Vaikuttavan oppimisen edellytyksena on, etta oppija on aktiivinen
oppimistilanteessa.

o Kasitys itsesta oppijana vaikuttaa oppijasta riippuen joko positiivisesti tai
negatiivisesti (kasitys voi muuttua uusien oppimiskokemusten my6ta)

¢ Oman toiminnan arviointi, itsereflektio > oman toiminnan ohjaaminen

1.6.5 Opettajuuden muutos

e Opettajuudessa on tapahtunut muutos (opettaja — ohjaaja -
kanssakulkija)

e Mista I6ytda oman roolinsa?

e Varmin tapa karkottaa oppilaat on kayttaa perinteista koulumaista
opetustyylid. Aikuisia opetettaessa on teorian ja kaytannon oltava
tiiviissa vuorovaikutuksessa.

e Omaehtoisessa opiskelussa opettaja ei saa hylata oppilaitaan, vaan
hanen taytyy tuntea vastuunsa opettajana.



1.6.6 Mukana muutoksessa

Yhteiskunnan muutoksien mukana myads
opettajuus muuttuu
e Opiskelun rytmi on yha nopeatempoisempaa
e Hakeva ja etsiva ohjaustyo
e ITkaantyvien maaran kasvu, kolmas ika
e Oppimisymparistdjen muutos
o Projektit, itsendinen opiskelu, kansainvalistyminen, verkko-
oppiminen

1.6.7 Opettaja

Oman alansa asiantuntija.
Tiedostaa opettajan asemansa ja vastuunsa.
Arvostaa itseaan ja opiskelijoitaan.

Voi olla vain oma itsensa.
Dialogin, vuoropuhelun, herattdja.
Turvallisen ilmapiirin edistdja.
Tasavertaisuuden yllapitaja.

1.6.8 Mihin aikuinen tarvitsee opettajaa?

Paitsi tietojen ja taitojen kehittadmiseen myds:
e "Saron” tekemiseen.
Uusien nakobalojen avaamiseen.
Luottamaan itseensa oppijana.
Antamaan valineita ponnisteluille ja ajatuksille.
Kannustamaan aktiiviseen kansalaisuuteen.

1.6.9 Opettajan tarkeat kysymykset
e Mita odotuksia sinulla on?
e Mita tavoitteita sinulla on?
e Mita haluat talta kurssilta?
Yhta tarkeaa on kertoa omat odotukset. Kunnioita oppilaan tavoitteita.

1.6.10 Yhdesséa oppimaan

Karjistyksia: Perinteisen ja yhteistoiminnallisen oppimisen pelisaannét

Kanssaoppija, ei pelkaa olla tiedoiltaan ja taidoiltaan myd6s vajavainen.




PERINTEINEN OPPIMINEN YHTEISTOIMINNALLINEN OPPIMINEN

Tee vain oma tyosi Auta muita menestymaan
Huolehdi vain omista asioistasi Ole vastuussa itsesi lisaksi myos
ryhmasta
Al3 vilita siitd, mitd muut tekevit Ota vastuu ryhman tuotoksista
Al neuvo muita Kerro muillekin ja kuuntele mita muut
sanovat
Al3 pyyda apua Kysy muiden mielipiteita. Pyyda apua e
Kiinnita huomio vain siihen, mita Keskustele ja anna kaikkien sanoa
opettaja tekee ja sanoo sanottavansa
Katso aina opettajaan pain Osallistu yhteiseentoimintaanja ota

katsekontakti myos toisiin opiskelijoihin
Ole hiljaa Ole aktiivinen ja puhu
Oppiminen on kuin nakkileipa

Toisille nakkaria pitaa hieman liottaa, kun ei meinaa hampaat kestaa kovan
leivan pureskelua

102 oivallusta oppimisesta, http://www.oppiminen.com/

1.7 Tyoturvallisuus

1.7.1 Lainsaadantd, maaraykset, ohjeet

e Tyodturvallisuuslaki (23.8.2002/738) maarittelee yleisella tasolla tydoloille
asetetut vaatimukset.

e Opettajan on oltava siististi pukeutunut.

e Tyobnantajan on otettava huomioon tydolojen ja tyontekijéiden
edellytysten kannalta tarpeelliset nakdkohdat, jotta tydntekija ei joudu
tydssaan alttiiksi tapaturmille tai terveyshaitoille.

e Laki edellyttaa, ettd tybnantajalla on tydsuojelun toimintaohjelma.


http://www.oppiminen.com/

e Tybnantajan on pidettava tybdpaikalla henkildston nahtavilla muun
tyélainsaadannon ohella myds keskeiset tydsuojelua koskevat lait ja
sopimukset.

1.7.2 Tybsuojelua koskevia tybelaman keskeisia lakeja

Tydturvallisuuslaki

Tyoterveyshuoltolaki

Tydsopimuslaki

Laki yhteistoiminnasta yrityksissa

Laki naisten ja miesten tasa-arvosta
Laki yksityisyyden suojasta tybelamadssa
Tyobaikalaki

Vuosilomalaki

Laki tyésuojelun valvonnasta ja muutoksenhausta tydsuojeluasioissa
Ammattitautilaki
Tapaturmavakuutuslaki

1.7.3 Keskeisten lakien painotukset

e Laissa painotetaan ennalta ehkaisevaa toimintaa. Suunniteltaessa
tydymparistod, tydtiloja, tydmenetelmia, tuotantomenetelmia seka
tydssa kaytettavia koneita ja tyovalineita on huolehdittava, etta ty6
voidaan suorittaa turvallisesti aiheuttamatta haittaa tyontekijan
ruumiilliselle tai henkiselle terveydelle.

e Tyotilojen tilavuus, ilmanvaihto, melutaso, tyékoneiden sijoitus,
tydpaikan sisdiset jarjestelyt ja muut sellaiset seikat on otettava
huomioon jo suunnittelussa siten, etta varmistetaan turvallisen tydn
tekeminen.

e Myds ihmisten erilaiset ominaisuudet ja edellytykset on otettava
huomioon tdiden, tydvalineiden ja tydétilojen suunnittelussa

1.7.4 Tydbsuojelun tavoitteet

e Tyo6suojelun suunnitelmallinen toteutus edellyttaa tyoén, tydympariston ja
tydolojen haitta- ja vaaratekijoiden tunnistamista ja selvittamista seka
toimenpiteitd niiden poistamiseksi ja hallitsemiseksi.

e Tyobnantajalla tulee olla hallussaan vaara- ja haittatekijdéiden selvitys ja
arviointi. Selvitys pidetdaan ajan tasalla ja olosuhteiden olennaisesti
muuttuessa se tarkistetaan.
tydsuojelu pyrkii vahentamaan tydsta tyontekijalle koituvia vaaroja ja
haittoja.

e Tyo6suojelun tavoitteena on edistaa tyopaikan turvallisuutta ja terveytta
seka tyontekijoiden tydkykya ja -viretta tukevaa toimintaa
voimavarojensa puitteissa.

e Jokainen on velvollinen noudattamaan tyopaikalla laadittuja
turvallisuusohjeita, ottamaan huomioon vaaratekijat ja ilmoittamaan
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tydymparistdéssaan havaitsemistaan puutteista rehtorille, aluerehtoreille
tai tyosuojeluvaltuutetulle.

e Tydsuojelullisten nakdkohtien huomioon ottaminen osoittaa hyvaa
ammattitaitoa.

1.7.5 Tybsuojelun yhteistoiminta

e Tydsuojeluyhteistoiminnan tavoitteena on edistaa tyénantajan ja
tydntekijoiden valista vuorovaikutusta seka mahdollistaa tydntekijoiden
osallistuminen ja vaikuttaminen tydpaikan turvallisuutta ja terveellisyytta
koskeviin asioihin.

e Yhteistoiminnan osapuolia ovat tyénantaja ja hanen palveluksessaan 0
olevat tydntekijat.

1.7.6 Tyosuojeluhenkildstd

e Tyobsuojelun yhteistoiminta tyopaikoilla perustuu lainsdadantdon ja
tydmarkkinajarjestéjen sopimuksiin. Yhteistoimintavelvoite perustuu
tydéturvallisuuslakiin.

e Yhteistoiminnassa kasiteltavista asioista ja niiden kasittelysta
tydonantajan ja tyontekijoiden ja heidan edustajiensa kanssa saadetaan
laissa tydsuojelun valvonnasta ja tydpaikan ty6suojeluyhteistoiminnasta.
Laissa saadetdan myos tydsuojelupaallikdn ja tydsuojeluvaltuutetun seka
yhteistoimintaelinten asettamisesta ja tehtavista.

1.7.6.1 Tydbsuojelupéaéllikké

e Tyobsuojelupaallikkdé on tybnantajaa edustava yhteystoimintahenkild.

e Tyo6suojelupaallikkd avustaa tydnantajaa ja esimiehia
tydsuojeluasiantuntemuksen hankinnassa seka yhteistydn
jarjestamisessa tyontekijoiden, tybterveyshuollon,
tydsuojeluviranomaisten ja muiden tydsuojelutahojen kanssa.

e Tyo6suojelupaallikkdé huolehtii tydnantajan ja tydntekijéiden valisen
yhteistyon jarjestamisestd, yllapitamisesta ja kehittamisesta.

e Tyobsuojelupdallikdn vastuu rajautuu lain perusteella yhteistoiminta-
asioihin ja niiden toteuttamiseen.

1.7.6.2 Tyébsuojeluvaltuutettu

e Tyobpaikalla, jossa tydskentelee saanndllisesti vahintdan kymmenen
tyontekijaa, tyontekijoiden tulee valita keskuudestaan
tydsuojeluvaltuutettu ja kaksi varavaltuutettua.

e Tyo6suojeluvaltuutetun tehtavana on oma-aloitteisesti perehtya ja
osaltaan kiinnittaa edustamiensa tydntekijéiden huomiota
tydymparistoon ja tydyhteison tilaan liittyviin tydntekijoiden
turvallisuuteen ja terveyteen vaikuttaviin asioihin.

e Tydsuojeluvaltuutetun tulee myds perehtya tydsuojelusdaannoksiin.



1.7.6.3 Tydbsuojelutoimikunta

e Tydsuojelutoimikunta on perustettava tydpaikalla, jossa tydskentelee
saanndllisesti vahintaan 20 tydntekijaa.

e Yhteistoimintaelimeen kuuluvat tydnantajan nimeamat ja tyontekijoiden
valitsemat edustajat.

e Tydsuojeluvaltuutetut ovat tydsuojelutoimikunnan jasenia.

1.7.7 Tyobterveyshuolto

e Tyodterveyshuollosta on saadetty mm. tydterveyshuolto-, kansanterveys-
ja sairausvakuutus-laissa.

e Tyodterveyshuollon tavoitteena on tyéhdn liittyvien sairauksien ja
tapaturmien ehkaisy, ty6- ja toimintakyvyn yllapitdminen ja edistaminen
tyduran eri vaiheissa, terveellinen ja turvallinen tyd ja tydymparisto ja
hyvin toimiva tydyhteiso.

e Laki korostaa tyodkykya yllapitavan toiminnan merkitysta ja yhteistydn
tarkeytta tyodpaikan sisalla ja ulkopuolella.

1.7.7.1 Tyéterveyshuollon lakisdéteisia tehtévia ovat

o Tyobpaikkaselvitys

e Tietojen antaminen ja ohjaus

e Terveystarkastusten jarjestaminen tdissa, joissa on erityinen
sairastumisen vaara

o Tyobkykya yllapitava toiminta

e Vajaakuntoisten tydntekijoiden terveydentilan seuranta

e Ensiapuvalmiuden suunnittelu ja yllapitaminen

1.7.8 Tydn ja vastuunjako

e Esimiehilla on vastuu tyéturvallisuuslain noudattamisesta.

e Jokaisen tydntekijan velvollisuus on noudattaa tyénantajan antamia
kohdistuvaa hairintaa ja muuta epdasiallista kohtelua, joka aiheuttaa
heille vaaraa tai haittaa.

e Tyobntekijan velvollisuus on myds ilmoittaa havaitsemistaan
tydturvallisuutta vaarantavista asioista aina ensin lahimmalle
esimiehelleen ja myds tydsuojeluvaltuutetulle. Ilmoituksen perusteella
vastuu asian hoitamisesta siirtyy esimiehelle.

e Ilmoitus on suositeltavaa tehda kirjallisesti.

e Samoin on myds suositeltavaa, etta esimiehet tekevat omat
ilmoituksensa kirjallisesti.

e Ilmoituksen tekija ei vapaudu vastuusta ilmoittamalla asiasta toiselle, jos
hanen toimivaltansa riittdaa asian hoitamiseksi.



1.7.8.1 Rehtorin tehtédvat

e Rehtori huolehtii tyésuojeluohjeiden ja toimintamallien suunnittelusta,
toteutuksesta ja ajan tasalla pitamisesta.

e Rehtori vastaa turva- ja suojavarusteiden seka koneiden ja laitteiden
hankinnasta ja kunnossapidosta. Rehtori tekee esityksia toiminnan
kehittamisesta.

e Rehtori huolehtii, etta tydntekijat saavat tietaa riittdvan ajoissa
tydtehtaviansa ja tydpaikkaansa koskevat muutokset.

e Tydntekijan perehdyttamisessa opistoon ja sen toimintaan
tydsuojeluasioilla on keskeinen merkitys.

e Rehtorilla on toiminnallinen ja taloudellinen vastuu ja paatdsvalta
tydsuojeluasioissa.

e Rehtori arvioi esitettyjen tyésuojelutoimien ensisijaisuuden, paattaa
toteutuksesta ja tarvittavista voimavaroista.

e Tyo6suojeluhenkildstd tekee yhteisty6ta rehtorin ja muiden tydntekijéiden
seka tyoterveyshuollon kanssa.

1.7.8.2 Henkilokunnan tehtavéat

e Tyobntekijoiden velvollisuus on noudattaa opiston tydsuojeluohjeita ja
toimintamalleja.

e Tyontekijan vastuulla on kayttaa hanelle annettuja turvavarusteita.

e Lisaksi jokaisen tyontekijan on huolehdittava omasta ja muiden
tyontekijéiden turvallisuudesta ja ilmoitettava rehtorille/esimiehelle
havaitsemistaan vaaroista ja epakohdista.

e Tyobntekijoilld on oikeus tehda opiston turvallisuutta ja terveellisyytta
koskevia ehdotuksia tydnantajalle ja saada niista palautetta.

e Tyobntekijan on taytettava velvollisuudet, jotka laissa ja sen nojalla
annetuissa ohjeissa on maaratty.

e Hanen on myo6s noudatettava tybnantajan antamia tydturvallisuutta ja
terveytta koskevia maarayksia.

e Lisaksi tydntekijan on noudatettava tydssaan tarpeellista varovaisuutta
ja kaytettava hanelle maarattyja henkilékohtaisia suojavalineita.

e Hanen on myoés ilmoitettava tydnantajalle havaitsemistaan tapaturman
tai sairastumisen vaaraa aiheuttavista puutteellisuuksista, joita han ei voi
itse poistaa.

e Laissa on myds maarayksia ja ohjeita tyontekijan oikeudesta pidattya
vakavaa vaaraa aiheuttavasta tyosta.

1.7.8.3 Tydbsuojeluvastuut

e Jokaiselle kuuluu yleinen vastuu omasta ja muiden turvallisuudesta.

e Rehtorilla on kokonaisvastuu opiston tydsuojelusta.

e Tyo6suojelupaallikkd vastaa yhteistoiminnasta ja sen kehittamisesta,
hankkii tydsuojelua koskevat saanndkset ja tiedottaa niista.



Tydsuojeluvaltuutettu edistaa tydsuojelua ja perehtyy tydsuojelua
koskeviin saannoksiin yms. seka osallistuu tydpaikan tydsuojelua
koskeviin tarkastuksiin.

Opiston henkildstd toimii tydohjeiden mukaisesti, kayttaa tarvittavia
suojaimia ja valineita ja hoitaa niité huolellisesti.

Sattuneista vaaratilanteista, tapaturmista, tydoloissa tai valineissa
olevista puutteista henkilosto ilmoittaa rehtorille/esimiehelle.
Vakavista tapaturmista rehtori tekee ilmoituksen tydsuojelupaallikdlle,
joka ilmoittaa poliisille ja tydsuojelupiirille...

1.7.8.4 Valtion tybsuojeluviranomaisten tehtéavat

Valtion tydsuojeluviranomaiset suorittavat opistossa
tydpaikkatarkastuksia suunnitellusti tai tarpeen mukaan.

Aloite voi tulla yksittaiseltd tydntekijalta, tydsuojeluvaltuutetulta tai
tydantajan edustajalta. Tydsuojelutarkastajan lisaksi tarkastukseen
osallistuvat tydsuojelupdallikkd, tydsuojeluvaltuutettu ja rehtori.
Tyo6suojelutarkastaja kirjaa tarkastuksen keskeiset johtopaatdkset
poytakirjaan, joka toimitetaan tarkastukseen osallistuneille seka
ylemmille esimiehille.

Tarvittaessa tybantajaa voidaan velvoittaa korjaustoimenpiteisiin tai
tyoétila voidaan maarata kayttdkieltoon.

1.7.9 Tyopaikan vaarojen ja haittojen selvittdminen

Lainsaadannén perusteella tydnantajan on suojeltava ty6ntekijaa tyon
aiheuttamilta vaaroilta ja haitoilta.

Tybnantajan tulee tunnistaa vaarat, arvioida niiden merkitys
tyontekijéiden turvallisuudelle ja terveydelle seka yhteistydssa
tyontekijéiden kanssa ryhtya tarvittaviin toimiin vaarojen poistamiseksi.
Vaarojen tunnistamisessa ja arvioinnissa tyOnantajan pitaa ottaa
huomioon kunkin tydntekijan henkilokohtaiset taidot, kyvyt ja
terveydentila.

Tyo6suojelua kehitetaan ja toteutetaan yhteistydssa tydntekijoiden
kanssa, ja koska tydntekijat tuntevat parhaiten oman tydnsa rasitukset
ja riskit. Tarvittaessa voidaan kayttaa ulkopuolisia konsultteja.
Vaarojen tunnistaminen on riskien arvioinnin tarkeimpia vaiheita. Vaarat
tulee saada selville kaikista tydpaikalla tehtavista tdista ja kaikkien
tyontekijoéiden osalta niin kattavasti kuin mahdollista.

Vaarojen tunnistaminen tulee ulottaa kaikkiin henkildstdn terveytta tai
turvallisuutta mahdollisesti vaarantaviin riskilajeihin. Siten vaarojen
tunnistamisessa tulee ottaa huomioon seuraavat vaara- ja kuormitustekijat.

1.7.9.1 Vaara- ja kuormitustekijat

Fysikaaliset vaaratekijat
Tapaturman vaarat
Ruumiillinen kuormittuminen ja ergonomia



http://fi.osha.europa.eu/good_practice/riskienarviointi/tekijoita.stm
http://fi.osha.europa.eu/good_practice/riskienarviointi/tekijoita.stm
http://fi.osha.europa.eu/good_practice/riskienarviointi/fysikaaliset.pdf
http://fi.osha.europa.eu/good_practice/riskienarviointi/tapaturmat.pdf
http://fi.osha.europa.eu/good_practice/riskienarviointi/ergonomia.pdf

¢ Kemialliset ja biologiset altisteet
e Henkinen kuormittuminen

1.7.9.2 Riskien arviointi

e Riskien arvioinnilla tarkoitetaan tydssa esiintyvien vaarojen
tunnistamista, vaarojen aiheuttamien riskien suuruuden maarittamista ja
riskien merkityksen arviointia. Riskien arviointi on ennakoivaa
tydsuojelua parhaimmillaan. Riskien arviointi on systemaattinen prosessi,
jolla tydymparistd pyritaan tekemaan turvalliseksi. Tydymparistéa on
tarkkailtava ja vaaratilanteet selvitettava asianmukaisesti. a
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1.7.10 Tydterveyshuolto

e Tyobterveyshuoltoa suunnataan erityisesti ennaltaehkaiseviin toimiin ja
tydékyvyn yllapitoon.

e Tavoitteena on edistda henkildéstdon tydkykya, estdaa sairastumista ja
ennenaikaista eldakkeelle siirtymista seka parantaa tydn tuloksellisuutta
ja tuottavuutta.

e Henkiléston terveydentilaa seurataan mm. saannéllisten
ikdryhmaterveystarkastusten avulla.

1.7.11 Perehdyttédminen ja koulutus


http://fi.osha.europa.eu/good_practice/riskienarviointi/kemialliset%20ja%20biologiset.pdf
http://fi.osha.europa.eu/good_practice/riskienarviointi/kemialliset%20ja%20biologiset.pdf
http://fi.osha.europa.eu/good_practice/riskienarviointi/henkiset.pdf

e Perehdyttamisen tavoitteena on antaa tydntekijalle sellaiset tydssa
tarvittavat tiedot ja taidot, ettéd han kykenee suoriutumaan annetuista
tydtehtavista eika aiheuta vaaraa omalle tai muiden terveydelle.

e Tybnopastusta annetaan kaikille uusille tyontekijdille sekd myds silloin,
kun tydtehtavat muuttuvat tai tydntekija palaa pitkalta virkavapaalta tai
kayttdoon otetaan uusia tydmenetelmid, aineita tai tydvalineita.

1.7.12 Tydtilat, tybolosuhteet ja ergonomia

e Tybnantaja huolehtii siitd, etta tyotilat ja tydskentelyvalineet ovat
tydsuojelumaaraysten mukaisia.

e Toimitiloissa toteutetaan pelastusviranomaisten maaraamat toimenpiteet
ja tarkastukset.

e TyOpisteiden rakenteet ja kaytettavat tydvalineet valitaan, mitoitetaan ja
sijoitetaan ergonomisesti asianmukaisella tavalla.

e Ergonomian suunnittelussa kaytetaan tarvittaessa apuna
tyoterveyshuollon asiantuntemusta.

e Opetusty6 suunnitellaan aikataulullisesti niin, etta opettajalla on
mahdollisuus turvallisesti siirtya opetuspaikasta toiseen.

1.7.13 Tapaturmat ja ammattitaudit

e Tyo6tapaturmien ja ammattitautien estdmistoimenpiteet kohdistetaan
tydymparistodn ja tydjarjestelyihin seka tyontekijoiden
turvallisuuskayttaytymiseen ja tyotapoihin.

e Ammattitautien torjumiseksi seurataan tydoloja.

e Erityisesti sellaisessa tydssa, jossa haittoja ei pystyta taysin poistamaan
tai niiltd ei varmuudella pystyta suojautumaan, tehdaan tyoéntekijdille
tarpeelliset terveystarkastukset.

1.7.14 Ensiapuvalmius

e Tavoitteena on, ettd opiston toimistoissa ja opiston hallinnoimissa
opetustiloissa on ensiapuvalineita ja -tarvikkeita.

e Ensiaputarvikekaapeille on nimetty vastuuhenkildt, jotka huolehtivat
kaappien varusteista.

e Tavoitteena on, ettd paatoiminen henkildstd osallistuu
ensiapukoulutukseen saannéllisesti.

e Ensiaputaitoisista henkildista pidetdan luetteloa.

2 Kansalaisopistojen opettajien osaaminen ja sen jakaminen
2.1. Mita opettajan on hyva osata?
Yksikdan ihminen ei ole saari, itsessdan riittdva, Jokainen saari on kappale

mannerta, yhteistd mannerta (John Donne v. 1623).
2.1.1 Ammattiosaaminen



Sinulla opettajana on vankka oman opetusalasi osaaminen ja
asiantuntemus

Sinun on hyva taydentaa ja paivittda osaamistasi jatkuvasti
Tunnistathan ajassa liikkuvat ja tulevat trendit

Opetuksessasi taytyy olla Iasna perinne, tama paiva ja tulevaisuus

2.1.2 Kurssin suunnittelutaidot

Opetuksen suunnittelu opistoissa on vaiheittainen prosessi.

o Opiston vuosikelloon tutustuminen auttaa asian hahmottamisessa.
Tulevan kauden suunnittelu kaynnistyy yleensa alkutalvella
koulutustarvekartoituksella ja arvioinnilla.

o Kartoitusmenetelmina voivat olla opintopiiritoivekyselyt
sidosryhmille, tydnayttelyn opintopiirien haravointipiste,
henkildstopalaverit, opistolle tulleet toiveet seka tuntiopettajien
palauttamat kurssisuunnittelukaavakkeet yms.

Resurssien kartoitus on syyta tehda ennen opetuksen suunnittelun
kdaynnistamista.

o Opetuksen ja oppimisen resursseja ovat kaytettavissa olevan ajan,
tilojen ja valineiden lisaksi opettaja- ja talousresurssit.

Lisatietoja opetuksen suunnittelusta:

http://www.amkit.fi/download.php?3e3260dabb40a331dc910dcd57f2aa45
http://vsy.fi/index.php?k=10208

2.1.3 Opetuksen suunnittelutaidot

Opetuksen suunnittelun apuna on myds saatuun palautteeseen ja/tai
arviointikasikirjaan tutustuminen.

Oppijan ominaisuuksien (tiedot, taidot, ikdjakauma, kehitysaste,
terveydentila jne.) huomioon ottaminen auttaa kurssin sisallén,
tavoitteiden ja opiskelijamaarien maarittelyssa ja opinto-oppaaseen
tulevien tekstien laadinnassa.

Tavoitteet antavat aina suunnan opetukselle.

Hyva kaytantd on tiedustella kunkin oppilaan tavoitteita ensimmaisella
kokoontumiskerralla ja sen jalkeen tarkentaa kurssin sisaltdalueet ja
tehda tyotapavalinnat.

Sinun kannattaa pohtia toimitko kaiken valmiiksi marehtineena,
markkinamiehenad, pellena vai tuetko opetustilanteissa oppilaan
luovuutta ja itseohjautuvuutta.

2.1.4 Opettaja on moniosaaja

Opettajana tarvitset oman ammattiosaamisesi seka opetuksen
suunnittelun lisdksi joukon taitoja ja tietoja.

Opettaja on moniosaaja: yhteyksien luoja, kouluttaja, markkinoija,
konsultti, tekniikan ja joskus myds verkkopedagogiikan tuntija.



http://www.amkit.fi/download.php?3e3260dabb40a331dc910dcd57f2aa45
http://vsy.fi/index.php?k=10208

e Opettaja on myds kehittyva opettaja. Taitoja ja tietoja on hyva matkan
varrella kehittaa ja paivittaa.

2.1.5 Ryhméytyminen ja ryhmén luominen

e Opettaja luo tydskentelyilmapiirin sellaiseksi, etta opiskelija uskaltaa
esittad mielipiteita ja kysymyksia.

e Opiskelijat tuntevat kuuluvansa ryhmaan: vuorovaikutus ja toisten
kannustaminen mahdollistuu.

e Ryhmahengesta ja ryhman toiminnasta vastuu jokaisella ryhman
jasenella.

¢ Ryhmaytymisen apuna voit kayttaa erilaisia leikkeja, materiaalia ja
kirjallisuutta (mm. Aalto, M. 2002. Ryppaasta ryhmaksi ja Ideapakka).

2.1.6 Vuorovaikutustaidot

Kansalaisopiston opettajana toimiessasi hyvien vuorovaikutustaitojen merkitys
korostuu. Opiskelijat danestavat jaloillaan, mikali sinulla ei ole kykya kuunnella
ja kunnioittaa opiskelijoitasi, ottaa usein hyvinkin heterogeenisten ryhmien
oppilaita erilaisuuksineen opetuksessasi huomioon, toimia empaattisesti,
reilusti ja oikeudenmukaisesti. Huumorintaju ja hyvat kaytdstavat auttavat
monissa tilanteissa.
Lisatietoja:

e http://www.vaikuttamistaidot.fi/opas/demokratia/demokratiataidot/harjoitellen-
vaikuttajaksi/vuorovaikutustaidot
http://www.enorssi.fi/suho-harre/Kykyri.pdf

http://www.edu.fi/ammattikoulutus/opinto-ohjaus/ytya opiskeluun/hyvat tavat
http://www2.edu.fi/duunioppi/index.php?id=52

Raili Malmberg: Kaunis kaytds, hyvat tavat, 1990
Solveig Nordmann-Sjéberg & Juhani Nieminen: Hyvaan asiakaspalveluun
tiimityo6lla, 1998

2.1.7 Esiintymistaidot

Vaikka opettajana et olekaan esiintyja, hyvat esiintymistaidot ovat
opettaessasi tarpeen, samoin tilanteeseen sopivan aanenkaytdn hallitseminen.
Oheisviestinnan (ilmeet, eleet, asento, danenpaino jne.) merkityksen
tunteminen ja tunnistaminen viestin perille menemisessa on hyva tiedostaa.
Asiastaan innostuneen opettajan oheisviestintd ja sanallinen viestinta tukevat
toisiaan ja saa oppilaatkin innostumaan.
Lisatietoja:

e http://kielikompassi.jyu.fi/puheviestinta/tietomajakka/maja esiintyminen taidot.shtml

e Anna-Liisa Aalto & Kati Parviainen: Auta aantasi, 1998

e Oy Yleisradio Ab, Opetusjulkaisut: Peilikuvia - puheviestinnan aakkoset,

1992
e Mari Koistinen: Tunne kehosi - vapauta aanesi, 2004



http://www.vaikuttamistaidot.fi/opas/demokratia/demokratiataidot/harjoitellen-vaikuttajaksi/vuorovaikutustaidot
http://www.vaikuttamistaidot.fi/opas/demokratia/demokratiataidot/harjoitellen-vaikuttajaksi/vuorovaikutustaidot
http://www.enorssi.fi/suho-harre/Kykyri.pdf
http://www.edu.fi/ammattikoulutus/opinto-ohjaus/ytya_opiskeluun/hyvat_tavat
http://www2.edu.fi/duunioppi/index.php?id=52
http://kielikompassi.jyu.fi/puheviestinta/tietomajakka/maja_esiintyminen_taidot.shtml

2.1.8 Tietotekniikkataidot

Tietotekniikan taitojen ajan tasalla pitdminen antaa mahdollisuuksia
monipuolisten opetusmenetelmien kayttamiseen, mutta mydés yhteyksien
luomiseen kollegoihisi ja oppilaitoksesi henkilokuntaan. ATK-taitojen myo6ta
l6ydat oman opetuksesi tueksi virike- ja opetusmateriaalia.

Esimerkiksi sdahkoiset paivakirjat ovat jo joissakin opistoissa kaytdssa. Sinulta
saatetaan edellyttda myds ainevalikoimaan liittyvien artikkeleiden ja
markkinointi-/mainosmateriaalien laadintaa.

2.1.9 Ensiaputaidot

Sinun olisi hyva osata ainakin ensiavun perustaidot. Ensiaputaidot antavat
varmuutta toimia opettajana varsinkin niissa tilanteissa, jolloin olet ainut
aikuinen luokassa/rakennuksessa. Opiskelijoiden ikadantyminen lisaa tarvetta
ensiaputaidoille. Ensiaputaitoja voit opiskella ja tdydentaa oman opistosi
kursseilla.

Ennen ensimmaista kokoontumiskertaa on hyva perehtya opiston
ohjeistukseen vaara- ja uhkatilanteista, opetustilan
pelastautumissuunnitelmaan ja tutustua opetustilan poistumisteihin.

2.1.10 Kulttuurien tuntemus ja kielitaito

Kansalaisopisto-opetuksessa yhteiséllisyys ja osallisuus ovat vahvasti mukana
ja niihin liittyy aina kansainvalinen ulottuvuus. Monissa oppiaineissa selviat
vahaisellakin kielitaidolla, mutta hyva kielitaito auttaa ulkomaalaisten
opetustilanteissa. Muiden kulttuurien tuntemus ja vuorovaikutus muualta
tulleiden kanssa ovat saaria ja mantereita yhdistava side, jota kannattaa
vaalia.

Lisatietoja:

e http://vaestoliitto-fi-
bin.directo.fi/@Bin/94b8b2932b8be551a853978a6c90d079/1336978856/application/pd
f/313062/UNFPAKulttuurintuntemuskehityksenavaimena.pdf

e http://www.edu.fi/lukiokoulutus/psykologia/ops kaytantoon/aihekokonaisuudet/kulttuu
ri-identiteetti ja kulttuurien tuntemus

e Liisa Salo-Lee & Raija Malmberg & Raimo Halioja: Me ja Muut -
Kulttuurienvalinen viestinta, 1996

e Kerstin Salminen & Paivi Poutanen: Kulttuurikompassi, 1996

2.1.11 Taito kohdata erilaisia oppijoita

Oppimisvaikeudet ovat yleisia, silla tutkimusten mukaan jopa 25 %:lla
vaestdsta on jonkinlaisia oppimisvaikeuksia. Oppimisvaikeuksia voi olla
lukemisessa, kirjoittamisessa, luetun ymmartamisessa ja muistamisessa,
matematiikassa, vieraissa kielissa, avaruudellisessa hahmottamisessa,



http://vaestoliitto-fi-bin.directo.fi/@Bin/94b8b2932b8be551a853978a6c90d079/1336978856/application/pdf/313062/UNFPAKulttuurintuntemuskehityksenavaimena.pdf
http://vaestoliitto-fi-bin.directo.fi/@Bin/94b8b2932b8be551a853978a6c90d079/1336978856/application/pdf/313062/UNFPAKulttuurintuntemuskehityksenavaimena.pdf
http://vaestoliitto-fi-bin.directo.fi/@Bin/94b8b2932b8be551a853978a6c90d079/1336978856/application/pdf/313062/UNFPAKulttuurintuntemuskehityksenavaimena.pdf
http://www.edu.fi/lukiokoulutus/psykologia/ops_kaytantoon/aihekokonaisuudet/kulttuuri-identiteetti_ja_kulttuurien_tuntemus
http://www.edu.fi/lukiokoulutus/psykologia/ops_kaytantoon/aihekokonaisuudet/kulttuuri-identiteetti_ja_kulttuurien_tuntemus

suuntien ja ajan hahmottamisessa, motoriikassa, keskittymisessa ja
tarkkaavaisuudessa (Erilaisten oppijoiden liiton julkaisu).

Opetustilanteissa

1. keskustele oppilaan kanssa,

2. opeta opiskelutekniikkaa,

3. muista moniaistikanavainen opetus (ndkemisen, kuulemisen, tekemisen
ja nayttdmisen kautta ja muista, ettda moniaistikanavaisesta opetuksesta
hyotyvat kaikki),
erilainen oppija tarvitsee usein lisdaikaa,
apuvalineet kayttdéon (esim. aanikirja, nauhoittaminen, valokuvaus),
iso fonttikoko,
taululle kirjoittaminen ja puhuminen eri aikaan,
ei lilkaa muistettavaa kerralla, pilko asiat pienempiin osiin,
ala sakota lukuvirheista.

LOoNOON A

Kansalaisopistossa on my0@s erilaisista mielenterveydellisistda ongelmista
karsivia opiskelijoita ja useimmiten kyseessa on hyvin arka ihminen. Tallaisissa
opetustilanteissa sinun oppilastasi kohtaan osoittama kannustus ja kunnioitus
ovat tarkeita. Psykoottisten ja aggressiivisten oppilaiden kohdalla on
huolehdittava turvallisuuteen liittyvista asioista.

Lisatietoja:

e http://www.erilaistenoppijoidenliitto.fi/

e http://www.terveyskirjasto.fi/terveyskirjasto/tk.koti?p artikkeli=mat000
23

e http://www.terveyskirjasto.fi/terveyskirjasto/tk.koti?p teos=dlk&p selau
s=7784

2.1.12 Néayttelyn rakentamistaidot

Kevaisin pidettdava tydnayttely on opiston kdyntikortti ja onnistunut nayttely
innostaa katsojia opiskelemaan ja vahvistaa opiston imagoa. Nayttelyiden
rakentaminen on usein taide- ja taitoaineiden opettajien tehtdva ja edellyttaa
esteettisen silman lisaksi etukateissuunnittelua, organisointi- ja
johtamistaitoja, mutta myds rakennusmateriaalien tuntemusta ja tietamysta.

Lisatietoja:
e http://kirjasto.hameenlinna.fi/kirjasto/nayttelyprosessi.pdf
e http://oulu.ouka.fi/taidemuseo/c nayttelyt/g rakentaminen.html
e Kaija Kaitavuori & Miikka Roine (toim.): Nayttelyprosessin kuvaus, 2006
e David Dean: Museum Exhibition — Theory and Practice, 1994



http://www.erilaistenoppijoidenliitto.fi/
http://www.terveyskirjasto.fi/terveyskirjasto/tk.koti?p_artikkeli=mat00023
http://www.terveyskirjasto.fi/terveyskirjasto/tk.koti?p_artikkeli=mat00023
http://www.terveyskirjasto.fi/terveyskirjasto/tk.koti?p_teos=dlk&p_selaus=7784
http://www.terveyskirjasto.fi/terveyskirjasto/tk.koti?p_teos=dlk&p_selaus=7784
http://kirjasto.hameenlinna.fi/kirjasto/nayttelyprosessi.pdf
http://oulu.ouka.fi/taidemuseo/c_nayttelyt/g_rakentaminen.html

2.1.13 Kehittdminen ja kehittyminen

e Opettaja on ryhman innostaja!

e Kehittamalla aktiivisesti omaa
osaamistaan, ja paivittamalla
tietojaan on myo6s opetuksestaan
itse aidosti innostunut.

e Opettajuudessa kehittyminen vaatii
oman tyon arvioinninlisaksi
joustavuutta, "riskinottokykya”,
pitkajanteisyytta seka kykya
kuunnella opiskelijoita.

Koko opiston henkilokunta tukee tyotasi! Kysy ja lahesty rohkeasti!

2.2 Osaamisen jakaminen

2.2.1 Osaamisen jakamisen monet mahdollisuudet

Opistojen tulisi luoda mahdollisuuksia opettajien osaamisen jakamiseen
avoimessa hengessa ja mahdollisimman laajalle opettajajoukolle.
Vuorovaikutus opettajien kesken voi olla tarkeaa juuri tydnsa
aloittaneelle, uudelle opettajalle, yhta hyvin kuin jo vuosia opettaneelle.
Yhtélailla kuin kansalaisopistoissa opiskelevilla, myds kansalaisopistoissa
opettavilla saattaa olla hyvinkin erilaiset lahtokohdat toiminnalleen.
Erilaisuus on kansalaisopistoissa rikkaus ja antaa mahdollisuuden
antoisalle ja monipuoliselle kanssakaymiselle ja vuorovaikutukselle.

On kuitenkin syyta miettia etukateen, millaisia voisivat olla ne tilanteet,
joissa onnistuneesti opettajien osaamista voidaan tukea ja kehittaa.

2.2.2 Teemaviikot, messutapahtumat, nayttelyt

Jarjestetdan tapahtuma, joka kokoaa opettajia yhteen. Tapahtumaan voidaan
kutsua teemaan tai aiheeseen liittyva ulkopuolinen luennoitsija / asiantuntija
tai opettajat voivat itse toimia tiedon ja taidon jakajina esim. opettamalla
tydpajoissa. Voidaan jarjestaa esim. Hyvinvointiviikko tai
Taidekoulutapahtuma. Myds perinteisiin taito- ja taideaineiden nayttelyihin
voidaan sisallyttaa tata ideaa jarjestamalla nayttelyn aikana erilaisia tyépajoja




ja esityksia. Tilaisuuksia voidaan hyddyntda myds opiskelijarekrytoinnissa ja
opiston markkinoinnissa.

Kysymyksia pohdittavaksi:

e Mitka aiheet / teemat soveltuvat opiston tarpeisiin?

e Halutaanko kiinnittda huomiota ammatillisen osaamiseen, pedagogiseen
osaamiseen vai molempiin?

e Halutaanko kohderyhmaksi tietyn ainealueen opettajia vai laajempi
joukko?

e Mitka teemat toimivat myos markkinoinnin / opiskelijarekrytoinnin
kannalta?

2.2.3 Opiston kursseille osallistuminen

e Toisen opettajan pitamalle tunnille on aina antoisaa osallistua. Monissa
opistoissa onkin kaytantona tarjota tuntiopettajille ilmaiseksi opiston
omia kursseja. Kurssille osallistuminen tarjoaa oivan mahdollisuuden
poimia ideoita omaan opetukseen.

e Kysymyksia pohdittavaksi:

e Miten mahdollistetaan se, etta tuntiopettajilla olisi mahdollisuus kdyda

muiden opettajien tunneilla yli opistorajojen ja nain kehittad omaa
osaamistaan?

2.2.4 Tietyn ainealueen opettajien tapaamiset

Ainealueen opettajat voivat kokoontua joko oman opiston, opistopiirin tai
useammankin opiston kesken jakamaan tietoa ja taitoa esim. kurssin
muodossa.

2.2.5 Koulutukset yhteistydssa eri opistojen kanssa

Kun koulutus jarjestetaan yhteistydssa muiden opistojen kanssa, saadaan
kustannussaastdja ja jarjestamisesta aiheutuvaa tyémaaraa voidaan jakaa.

Kysymyksia pohdittavaksi:

e Millaisia opistojen opettajien osaamisen kehittamiseen liittyvia
koulutuksia voisi jarjestaa yhdessa verkoston kanssa?
e Miten taataan opettajille osaamisen kehittamisen jatkumo?

[ ]
2.2.6 Opistotapaamiset
Yksi hyvaksi koettu tapa jakaa tietoa ja vertailla erilaisia toimintatapoja

(benchmarking) on tehda tutustumismatka toiseen opistoon. Tapaamiset
voivat muodostua hyvin antoisiksi, koska ndin molemmat opistot saavat




perspektiivid omaan tapaansa toimia. Tapaamisissa on hyva jarjestaa myoés
mahdollisuus kahdenkeskisiin keskusteluihin kollegojen kanssa — nain voidaan
keskustella myds esim. opettajuudesta ja ammatillisista asioista.

Kysymyksia pohdittavaksi:

e Mitka opistot sopivat parhaiten vierailukohteeksi esim. kokonsa puolesta?

e Tapaamiselle on hyva sopia aikataulu ja ohjelma

e Halutaanko vierailua varten tehtavaan matkaan liittda jotakin muutakin
ohjelmaa, esim. tyhy —toimintaa?

2.2.7 Epédmuodolliset tapaamiset

Aina tapaamisten ei tarvitse olla kovin virallisia. Opettajuutta voi vahvistaa
myo6s rennommin vaikkapa kahvikupin daressa tai saunan lauteilla. Tapaamiset
voivat muodostua toistuviksi; esim. Helmen paivaa juhlitaan Jokihelmen
opistossa ja joulukahvit nautitaan Kokkolassa aina syyslukukauden paatteeksi
ja kevaalla kokoonnutaan lettukesteihin. Tapaamisia voi ideoida myo6s tarpeen
mukaan esim. vappusimat, nyyttikestit jne.

Kysymyksia pohdittavaksi:

Milloin epavirallisia tapaamisia jarjestetaan opistojen opettajille?
Halutaanko tapahtumalla esim. rytmittda lukuvuoden kulkua?
Miten tilaisuudet tehdaan houkutteleviksi?

Mita tarjotaan?

Miten kutsu hoidetaan?

Mita mahdollista ohjelmaa / tekemista jarjestetaan?

Missa tilaisuus jarjestetaan?

2.2.8 Nettisivustot

Osaamista on mahdollista jakaa myds netissa. Nettisivut voidaan luoda siten,
ettd mahdollistetaan erilaisia tapoja osallistua: esim. keskustelupalsta,
mahdollisuus tallentaa opetusmateriaalia (esim. http://www.kaspaikka.fi/),
linkkiluettelot ja videot.

Kysymyksia pohdittavaksi:

Voiko tallainen sivusto olla kaikkien opistojen kdaytdssa?
Miten sivusto tehddaan mahdollisimman kayttajaystavalliseksi?
Miten sivustosta tiedotetaan?

2.2.9 Materiaalipankki

Materiaalipankki voidaan perustaa esimerkiksi nettiin ja sielta 16ytyisi erilaisten
opetusmenetelmien ja lahestymistapojen esittelya. Pidemmalle vietyna


http://www.kaspaikka.fi/

materiaalipankki voisi olla myds ainekohtainen. Opistot voivat perustaa omia
materiaalipankkejaan, laajimmillaan materiaalipankki voisi olla kaikkien
opistojen kaytettavissa.

Kysymyksia pohdittavaksi:
e Voiko nettipohjainen materiaalipankki olla kaikkien opistojen
kaytettdvissa?

3 Kansalaisopisto-opiskelijat
3.1 Monenlainen opiskelija

e Kansalaisopiston opiskelijoissa on hyvin monenlaisia ihmisia: tyoikaisia,
senioreja, lapsia ja nuoria.

e Suurin osa opiskelijoista tulee opiskelemaan omasta tahdostaan.

e Seuraavat tekijat vaikuttavat opiskelijan "“profiilin” kokonaiskuvan
muotoutumiseen: ika, sukupuoli, koulutustausta ja motivaatio.

3.2 Aikuiset oppijat

e Aikuisen oppijan motivaation Idhtékohtia voivat olla seuraavat seikat:
vastapaino tyo6lle, ammatillisen osaamisen taydentaminen, uuden taidon
hankkiminen, tydssa jaksaminen, sosiaaliset syyt, terveyden ja
hyvinvoinnin yllapitaminen, aktiivinen kansalaisuus ja elinikdinen
oppiminen.

e Tyo6ssakayvilla ja perheellisilla ei ole valttamatta aikaa opiskella kotona,
joten se vaikuttaa koulutuksen organisointiin.

e On tarkeda huomata, etta kertaus ja aikataulutus on keskeista myo6s
aikuisopiskelijalle.

3.3 Seniori-ikaiset oppijat

e Seniori-ikdiset oppijat ovat edelleen kyvykkaitd oppimaan.

e Seniori-ikaisilla oppijoilla on takana pitka elémankokemus, jota on
tarkeda kunnioittaa.

e Seniori-ikaisilla oppijoilla on hyvin erilaiset taustat kiertokoulusta
korkeakouluun.

3.3.1 Opetuksessa hoksattua

e Opetus suunnitellaan ja toteutetaan oppijalahtdisesti, yksildllisia tarpeita
huomioiden.

e Opettajan on hyva tiedostaa ja tunnistaa oppijoiden ikaantymiseen ja
terveydentilaan liittyvat muutokset (esim. muistisairaudet, liikkumisen
vaikeus, mielenterveyden hairidt, tasapainohairiét, kuulo ja nakd)

e Opettajan on hyva pyrkida huomioimaan yksilélliset oppimisvalmiudet.




Opettajan on hyva kiinnittdad huomiota seniori-ikaisille oppijoille
tarkoitettuihin oppimisen apuvalineisiin.

Opettajan toivotaan antavan palautetta positiivisessa hengessa
oppijoilleen.

3.4 Eri kulttuureista tulevat oppijat

Muista kunnioittaminen aina!

Monikulttuurisuus on rikkaus.

Oppijat ovat yleensa ahkeria ja motivoituneita.

Vuorovaikutus on haastavaa; kayta kaikkia vuorovaikutuskanavia!
Huomioi kulttuurierot ja tavat, tunnista naisen asemal!
Aikakasitys voi olla erilainen.

Kieliongelmia saattaa ilmeta.

Koulutustausta on erilainen.

Uskonto vaikuttaa ihmisen olemukseen (esim. kristityt/muslimit).
Ristiriidat oman arvomaailman kanssa saattavat mietityttaa.

3.5 Lapset ja nuoret

6-15-VUOTIAS ON VOIMAKKAASSA KEHITYSVAIHEESSA

Kehityksen osa-alueita:

Fyysinen kehitys: tarkoittaa fyysista kasvua ja motorista kehitysta.
Psyykkinen kehitys on mielensisdisten toimintojen kehitysta.
Persoonallisuuden kehitys: peruskysymys miten ihminen kehittyy
elamankaarensa aikana omaksi ainutlaatuiseksi yksildkseen.
Sosiaalinen kehitys: yksilédn kehittymista erilaisten ryhmien ja
sosiaalisten yhteis6jen jaseneksi.

Lapset ja nuoret osion lahteina: Dunderfelt, T (2011),
Elamankaaripsykologia. Kronqgvist E-L & Pulkkinen M-L, 2007,
Kehityspsykologia. Matkalla muutokseen.

3.6 Esikoululaisen maailma

Kuusivuotias on leikkiva ja liikkuva, utelias, tiedonhaluinen ja
kiinnostunut ymparistéstaan. Lukeminen, kirjaimet, sanat, numerot ja
lukumaarat kiinnostavat. Oppiminen tuottaa iloa. Silman ja kaden
yhteisty6 on kehittynyt.

Mielikuvitus on viela vilkas.

Kuusivuotias elaa valtavaa kehityksellista murrosvaihetta. Fyysiset
muutokset (pituuskasvu) saa aikaan ruumiin mittasuhteiden muutoksia
-> kdédmpelyys.

Suuri toiminnan tarve <- liikekoordinaatioiden kehitys, kehon
tiedostamisen kehitys, omaehtoinen tekeminen.

Lapsen kielioppi ja aivojen kehitys ovat kuuteen ikavuoteen mennessa
keskimaarin jo lahes aikuisen tasolla. Lapsi hallitsee jo yli 10 000 sanaa.




Huomioitavaa on kuitenkin se, etta yksildiden valiset erot voivat olla
hyvin suuret.

e Kielellinen kehitys mahdollistaa suorat ystavyyssuhteet. Sosiaaliset
suhteet muuttuvat ja yhteistydtaitojen harjoittelu mahdollistuu >
roolileikit, pelit, sdannoét, oikeudenmukaisuus.

e Kuusivuotiaan mentaaliset muutokset > tunne-eldman hailyvyys »>
kuusivuotias kyllastyy helposti ja ajautuu helposti aarimmaisyyksiin ja
voi testata uhmakkaasti rajojaan. Myds paatésten tekeminen on vaikeaa.

e Yksiléiden valiset erot voivat olla suuret johtuen erilaisista taustoista.

3.6.1 Opetuksessa hoksattua e

e Opetuksessa on hyva tukea kuusivuotiaan uteliaisuutta ja tiedonhalua,
tuotava rajoja, mutta myos turvaa ja rohkaisua.

e Tarkeda havainnollisuus ja konkreettisuus. Ohjeiden oltava konkreettisia
ja "lapsen kielelle kdannettyja”.

e Oppiminen tapahtuu helposti leikin ja sadun kautta, ei liikaa tiedollista
opetusta. Tarkeaa on myds toistaminen ja kertaaminen.

e Oikeudenmukaisuus ja tasapuolisuus (saannét, vuorot).

e Rakentava palaute tarkeaad!

e Varottava nauramasta aikuisen mielesta hassuille ajatuksille ja
sanonnoille - lapsi voi loukkaantua herkasti.

Lahteet:
e Dunderfelt Tony, 2011. Eléamankaaripsykologia.
e Kronqvist E-L & Pulkkinen M-L, 2007. Kehityspsykologia. Matkalla
muutokseen.

3.7 Koululaisen maailma

e Koululainen on toimelias ja aktiivinen ja hanella on harrastuksia ja omia
kiinnostuksen kohteita.

e Kouluikdinen vertailee omaa osaamistaan toisten osaamiseen ja on
herkka suhteessa omiin heikkouksiin - altis huonommuuden tunteisiin.

e Tunteiden ilmaiseminen ja nimeaminen kehittyy.

e Onnistumisen kokemukset erittain tarkeita, mutta tarvitaan myods
tilanteita joissa voi harjoitella epaonnistumisia ja virheiden tekemista.

3.7.1 Opetuksessa hoksattua

e Opetus vield hyvin tilannesidonnaista ja havainnollista. Opettajan on
hyva luoda selkeat ohjeet ilman monimutkaisia kasitteita.

e Ikatoverien merkitys on suuri. Ryhmissa on mukana yleensa kavereita.
Kouluikaiset oppivat myds yhdessa ja toisiltaan.

e Ujoja, hiljaisia ja arkoja on hyva rohkaista osallistumaan. Jaavat helposti
huomiotta, kun eivat pida aanta itsestaan.

e Tyhmien kysymysten pelko voi olla suuri ryhmdassa <-> Mita muut
minusta ajattelevat?



e Positiivinen palaute ja rakentava kritiikki on tarkeaa. Ei saa vertailla
muihin.

3.8 Nuoren maailma

e Nuoruusian varhaisvaihe on 12-15-vuotiaana: ihmissuhteiden kriisi,
biologinen murrosika, protestointi ja uudet ystavyyssuhteet ikatoverien
kanssa.

e Nuoruusian keskivaihe on 15-18-vuotiaana: identiteettikriisi,
samaistuminen, ihastuminen, omien rajojen kokeilu ja minakokemuksen
selkiinnyttaminen.

e Nuoruuden loppuvaihe on 18-20-vuotiaana: ideologinen kriisi,
seestymisvaihe ja itsendisen elaman aloittaminen.

Lahde:
e Dunderfelt

3.8.1 Vinkkeja nuorten ryhmien ohjaamiseen

Ole oma itsesi!

Ole avoin ja rehellinen!

Ole auktoriteetti, mutta kuuntele!

Sovi pelisaanndista! Saannét luovat turvallisuutta.

Anna vastuuta!

Huomioi jokainen yksilona: pienikin positiivinen sana on tarkea!
Anna tilaa tunteelle ja luovuudelle!

Hyddynna yhteistoiminnallisia menetelmia!

3.9 Haastavat oppijat

e Haastavat oppijat keraavat kaiken huomion ja ovat koko ajan daanessa.

e Haastavilla oppijoilla on erilaisia oppimisvaikeuksia kuten lukihairid ja
ADHD.

e Haastavilla oppijoilla voi olla mielenterveys- ja / tai paihdeongelmia.

e Haastavina oppijoina voidaan pitaa myos kehitysvammaisia,
nakdvammaisia, kuulovammaisia ja osittain esim. kadentaidoissa
vasenkatisia.

o "Elakkeella olevat opettajat” saattavat joskus tuntua haastavilta.

3.10 Taideopetus lapsille

e Opetus on yhdistelma mielikuvituksen kaytt6a ja ohjausta.

e Lapsen tunnettava, ettd opettaja hyvaksyy hanet omana itsenaan.

e Ajankayttd huomioitava opetustunteja suunnitellessa. Lasten
tydskentelynopeudessa isoja eroja.

e Oheistekeminen/ Lisatydt on mietittdva tarkkaan, ettei vie liikaa
opettajan huomiota tunnin paateemasta.

e Saanndt pitaa olla selvat!



e Huomioitava, etta lapsilla on tilaa ty6skennella.
4 Pedagogiset kaytanteet kansalaisopistossa
4.1 Opiskelijana toimiminen
4.1.1 Yleistd pedagogisista kdytédnteista

e Opettajan pedagogisessa ajattelussa on kyse siita ajattelusta, jota
opettaja ilmaisee silloin, kun han puhuu tydstaan. Opettajan
pedagoginen ajattelu rakentuu eri osatekijdista: opettajan
oppijakasityksestda, tiedonkasityksesta ja oppimiskasityksesta.

e Pedagogisia menettelytapoja ja nakemyksia ovat esimerkiksi
konstruktivismi, andragogiikka, reflektiivisyys, humanistinen
ihmiskasitys, itseohjautuvuus, kokemuksellinen oppiminen,
yhteistoiminnallinen ja yhteiséllinen oppiminen. Olipa opettajan
pedagoginen ajattelu sitten minka mallin tai nakdkulman mukaista
tahansa, niin opettaja ei toimi tyhjidéssa, vaan vapaan sivistystyon
kontekstissa, jonka toimintatavat ja kulttuuri heijastuvat opettajan
toimintaan.

e Pedagoginen kaytdanne muodostuu suunnittelusta, tavoitteista,
toteutuksesta, arvioinnista, materiaaleista, oppimistehtavista ja
ihmisista, jotka osallistuvat oppimiseen ja opettamiseen.

4.1.2 Kansalaisopiston opiskelijat

e Kansalaisopiston ryhmiin voivat osallistua kaikki opinnoista kiinnostuneet
pohjakoulutukseen, asuinpaikkaan tai kansallisuuteen katsomatta.
Lasten ja nuorten opiskeluoikeutta voidaan rajoittaa, mikali ryhma ei ole
vaatimustensa tai laitteidensa puolesta heille sopiva. Opiskelijamaaraa
voidaan myds rajoittaa, jos tila, opetettava aine tai muu seikka sita
edellyttaa.

e Vapaassa sivistystydssa toimivan opettajan tydn haasteita ovat
opetuksen suunnittelun ohella heterogeeniset opiskelijaryhmat.
Aikuisopiskelijoiden taustat, kuten koulutus ja ika, seka kielitaito ja
tavoitteet vaihtelevat suurestikin saman opintoryhman sisalla. Oman
haasteensa opetukseen tuovat myds monet erityisryhmat ja heidan
tarpeensa, kuten esimerkiksi ikaantyvat, vahemman koulutetut ja
maahanmuuttajat.

e Kansalaisopistossa opiskelemissa korostuvat henkilékohtainen
oppimisprosessi, yhteiséllisyys ja osallisuus. Opiskelijat ovat yleensa
erittdin motivoituneita; he maksavat opiskelustaan ja aanestavat
jaloillaan mikali eivat ole tyytyvaisia opetuksen laatuun.

e Kansalaisopistossa opetus ei paaosin ole tutkintotavoitteista, mika nakyy
oppilaiden tavoitetasojen moninaisuudessa. Opiskelijoilla voi olla hyvin
erilaisia tavoitteita opiskelulleen. Opettajan kannattaa ottaa selvaa naista
tavoitteista ja ottaa ne huomioon opetuksessa.



Monelle opiskelijalle opiston kurssi on henkireika, vastapainoa tydlle ja
perhe-eldmalle. Opintoryhma on hanelle vertaisryhmad, josta I16ytyy
ystavia ja tuttuja, joiden kanssa voi vaihtaa ajatuksia. Opiskelija iloitsee
my0Os oppimisestaan ja hanen itsetuntonsa vahvistuu.

4.1.3 Vinkkeja oppimisen tueksi

Kansalaisopisto on oppilaitos, jossa ei tarvitse kilpailla paremmmuudesta,
suorituksista tai opintopisteista.

Kansalaisopistossa opiskeleminen on omaehtoista ja hauskaa, mutta
vaatii monissa aineissa tyota — kotonakin.

Eri aineita voi opiskella monilla eri tavoilla ja opintojen edetessa I6ytyy
niista sopivin. Kokeilemalla erilaisia opiskelutapoja voi kehittaa itseaan
opiskelijana.

Anna oppimiselle aikaa!

Al pelk&a virheitd, ne ovat tirked osa oppimistapahtumaa: Yrita,
tarkista ja korjaa.

Kertaus on opintojen aiti! Opintojen edetessa myos opiskelutaidot
kehittyvat.

Osallistu saanndllisesti oppitunneille. Opiskelijan oma aktiivinen rooli on
tarkeda. Kukaan ei voi oppia opiskelijan puolesta. Tarkeaa on alusta
saakka kysya heti, kun on jotain epaselvaa.

Sivusta seuraamalla ei opi uusia suorituksia, vaan ainoa tapa on tehda
itse.

Sosiaalinen vuorovaikutus on paras tapa oppimiseen. Asiat selkeytyvat
kysymalla, selittamalla ja vaittelemalla.

Jos joudut olemaan pois oppitunnilta, tule mukaan heti kun paaset,
edellisen kerran asiat kerrataan tavallisesti jossain muodossa seuraavan
tunnin alussa, joten et jaa kovinkaan paljoa muista jalkeen; rohkeasti
mukaan vain seuraavalle tunnille! Yksildopetuksessa ilmoita aina
opettajalle poissaolostasi.

Jos sinulla on oppimiseen tai opetukseen liittyvida kysymyksia tai
ongelmia, keskustele opettajasi kanssa.

Anna palautetta opettajalle, palautteen kautta voi kehittda opetusta.
Anna rohkeasti uusia ideoita opistolle — kursseista, kevatnayttelyyn,
juhliin, tapahtumiin, opiskelumateriaaleista jne.

4.2 Ryhman ohjaaminen

4.2.1 Kurssin suunnittelu

Kurssin ohjaajan kannattaa ennen kurssin alkua tutustua siihen
minkalainen ryhma hanelle tulee. Kurssin ohjaamisen kannalta
olennaista on kurssilaisten ikajakauma, ryhman koko ja
sukupuolijakauma.




4.2.2 Kurssin kdynnistéaminen

e Aloitus on aina tarkeda. Ensimmaisen kerran perusteella opiskelija paattaa
jatkaako kurssilla vai ei. Ensimmaiseen kertaan kannattaa valmistautua
mahdollisimman hyvin. Hyvalla valmistautumisella voit vahentaa myos
omaa jannitysta.

e Kurssin aluksi opettaja tervehtii, toivottaa tervetulleeksi ja esittelee
itsensa. Han kertoo kurssin tavoitteet, sisallét ja aikataulut.

e Ryhmaytymista auttaa se, etta opettaja ja opiskelijat tutustuvat toisiinsa
ja toistensa tavoitteisiin. Tutustumista voi helpottaa erilaisin menetelmin.
Menetelmia on monia.

4.2.3 Kurssin ohjaaminen

e Kansalaisopistojen kursseilla yksi tarkeimpia asioita on se, etta ohjaajan
ei kannata liian tarkkaan aikatauluttaa kurssiaan. Kurssilaisten tiedot ja
taidot voivat vaihdella todella paljon. Talléin voi kurssia joutua vetamaan
paljon hitaammalla tai nopeammalla tahdilla kuin mita on suunnitellut.
Tarkeatd on seurata seka yksittaisten kurssilaisten oppimista etta koko
ryhman yleistd etenemista. Ohjaajan kannattaa valttaa kurssilaisten
hoputtelua, mutta joskus asioissa on mentava eteenpain vaikka joku
yksittainen oppilas olisi reilusti muuta ryhmaa jaljessa.

e Paasaantdisesti tuntiopettajat tarvitsevat autoa kurssitarvikkeiden,
paivakirjojen sekd muun oppimateriaalin mukana kuljettamiseen.

4.2.4 Palaute ja ongelmatilanteet

e Palautetta kurssilaisilta voi kerata monilla tavoilla. Perinteisimmat tavat
ovat erilaiset kyselylomakkeet, joilla voi vaikka kurssin puolessa valissa
ja lopussa kartoittaa kurssilaisten tyytyvaisyytta. Hyva tapa on myads heti
kurssin alussa kertoa, etta oppilaat voivat kyselld ja antaa palautetta
jatkuvasti kurssin kuluessa.

e Huonoa palautetta tulee vastaan aina silloin talléin. Tamakin kannattaa
ottaa hermostumatta vastaan. Mieti mahdollisimman rehellisesti, onko
ongelma sinussa vai jossain muussa. Jos kyse on tunnilla saadusta
palautteesta, kerro oma nakemyksesi asiassa. Jos huomaat omassa
toiminnassasi puutteita, pyri parantamaan sita. Jos ongelma on jossain
kurssilaisessa, tilanteen hoitaminen on hankalampaa. Asiasta kannattaa
keskustella lahimman esimiehen kanssa tai kollegojen kanssa.

e Joskus kursseilla voi olla hankalia oppilaita tai eteen voi tulla tilanteita,
joissa jotkut ovat huonolla tuulella. Naissa tilanteissa opettajan ei
kannata ottaa itseensa, jos kurssilaiselta tulee huonoa palautetta.
Hermojaan ei kannata menettaa kurssilaisten edessa. Jos kurssilla on
ollut hankala tilanne, kannattaa ensin antaa aikaa rauhoittumiselle ja
sitten selvittaa asiaa kyseisen henkilén kanssa kahdestaan.

e Kurssin lahetessa loppuaan, aihealueesta riippuen, kannattaa
kurssilaisilta kysya, onko jaanyt asioita, jotka kaipaavat kertaamista. Jos
on sellaisia asioita joita useampi kurssilainen kaipaisi kerrattavaksi,



siihen kannattaa kayttaa aikaa. Ihan lopussa voi kurssilaisille myds
kertoa onko mahdollisuuksia jatkaa saman aineen opettelua tai muista
kursseista, jotka heita saattaisivat kiinnostaa.

Lopussa on hyva ottaa kurssilaisilta palautetta. Palautetta on hyva ottaa
seka kirjallisena etta suullisena. Kirjallista palautetta kerattdessa voi
kysya mm. mita ryhma koki hyvaksi, mita huonoksi, vapaamuotoista
palautetta ohjaajalle, vastasiko kurssi odotuksia seka olisiko
parannusehdotuksia. Suullista palautetta voi kerata vaikkapa kaymalla
lapi kierros, jossa jokainen kurssilainen kertoo tuntemuksistaan.




5 Tukea opetuksen suunnitteluun ja toteutukseen

5.1 Opetuksen suunnittelu ja toteutus

Kurssin tavoitteet Sisallot Oppiminen, Ohjaus, palaute ja
menetelmat ja opettajan toiminta

Oppimistehtavan opiskelijan toiminta

tavoitteet

Oppimateriaali ja
muut tiedonldhteet

Oppimisymparistot
ERCHLEE

Arviointi




Opetuksen suunnittelu ja toteutus

Kurssin tavoitteet
Oppimistehtavan

tavoitteet

Mika on kokonaisuuden
punainen lanka?

Mita tavoitellaan?

Sisallot

Mitka ovat kasiteltdvat
teemat?

Oppiminen,
menetelmat ja
opiskelijan toiminta

Miten opitaan?
Miten tydskennellaan?

Millaisia oppimistehtavia
kdytetdan?

Millaista on yksilo- ja
ryhmatydskentely?

Miten mitoitetaan
opiskelijan ajankaytto ja
tydmaara?

Ohjaus, palaute ja
opettajan toiminta

Mikd on ohjauksen
tavoite?

Mité ohjataan?

Miten ja milloin
tyoskentelya ohjataan?

e pedagoginen ohjaus
(oppimistehtavat,
toimeksiannot, tydtavat,
aineistot, ohjeet,
palautteet...)

e sosiaalinen ohjaus

e hallinnollinen ohjaus

e tekninen ohjaus

Kuka ohjaa ja antaa
palautetta? (mita,
miten, milloin?)

Miten mitoitetaan
opettajan ja tuutoreiden
ajankayttd ja tyomaara?

Oppimateriaali ja
muut tiedonldhteet

Miten materiaali ja muut
resurssit tuotetaan?
(etukateen, vai
prosessissa)

Hyddynnetdanko

valmista vai opettajan /
tuutoreiden / oppijoiden
tuottamaa materiaalia?

Millaisia
mediaelementteja
kaytetaan? (teksti, aani,
kuva, grafiikka,
animaatio, video,
tietokannat jne.)

Oppimisymparistot
ja valineet

Mita verkon valineita
kadytetdan tukemaan
tydskentelya?

e Oppimisalustat + sen
tyokalut

e Reaaliaikaisen
vuorovaikutuksen
valineet:
verkkokokousjarjestelma
, chat, blogit, wikit jne.

Miten monimediaisuus
asettuu kokonaisuuteen?
(yhdistellaan eri
vélineitd)

Arviointi

Mité arvioidaan?
Miten arvioidaan?
Milloin arvioidaan?

e sisallot

® prosessi

e yksittaiset tehtavat
e jne.

Arvioidaanko
yksityiskohtia vai
kokonaisuuksia?

Miten arvioinnin
linjakkuus (tavoitteet,
menetelmat, arviointi)
otetaan huomioon?

Arvioidaanko sitd mita
tavoitellaan?
(oppimistavoitteet)

Lahde

Kaavio muokattu seuraavasta lahteesta: Oivallus verkkoon, Aktivoi ja ohjaa verkossa 16.11.2010, Pauliina Kupila / Hanne Koli GROUP
http://oivallusverkkoon.blogspot.com/p/aktivoi.html + https://skydrive.live.com/?cid=366c013d27409011&sc=documents&id=366C013D27409011!460



http://oivallusverkkoon.blogspot.com/p/aktivoi.html
https://skydrive.live.com/?cid=366c013d27409011&sc=documents&id=366C013D27409011!460

Tavoitteet
e oOppimistavoitteet

Opetustavoite
e Talla kurssilla kasitelldan erilaisia makihypyn hyppytekniikoita.

Oppimistavoite
e Taman kurssin jalkeen opiskelija osaa hypata maesta kayttaen erilaisia hyppytekniikoita.

Rakenne (aikajanakuvaus kurssin suunnittelun Idhtékohdasta)
e tapahtumat aikajanalle
e tavoitteet aikajanalle
e arviointi aikajanalle

M
=

Menetelmat
e tyoskentelymenetelmat (toiminnallisuus ja vuorovaikutus)
e luennot
e oppimistehtavat ja aktiviteetit
e yksin / ryhmassa

Esimerkkejé menetelmistd

Miten & mita voisit soveltaa omassa opetuksessa?
e Luennointi

Ryhmatyot

PBL

Yhteiso6llinen oppiminen

Itsenainen tiedonhankinta (pbl)



Opetusharjoittelu lahiopetuksessa
Oppimistehtavat

Keskustelut

Porinaryhmat

Omat opetustuokiot
Ryhmatoiden esittelyt
Opetustilanteen katsastukset
Lukupiirit

Nayttelykavely
Yhteisopettajuus
Tybpajatydskentely
Tekemalla oppiminen

Mitd muita opetusmenetelmia on?

Mitd toiminnallisia menetelmia kaytetaan opistoissa?
Miten organisoida vuorovaikutusta?

Millaisia vuorovaikuttajia me opettajat itse olemme?

Ohjaus
e Mika on ohjauksen tavoite yleensa ja eri vaiheissa oppimisprosessia?
e Kuka ohjaa?
e Millaisia ohjauksen muotoja kaytetaan?

e Mitad ohjataan?

o sisaltéa
oppimisprosessia
opiskelua/tydskentelya
ryhmaprosesseja

o O O

e Ohjausprosessin suunnittelu eli miten ohjataan?
o oppimistehtavilla
o toimeksiannoilla
o tydtavoilla



aineistoilla

ohjeilla

palautteella

huomaa: kaikkia naita voi tehda paljon jo etukateen!

0 O O O

e Ohjausaikataulun suunnittelu:
o jokaiselle oppimisprosessin vaiheelle (esim. ennakkotehtava, oppimistehtava 1, oppimistehtava 2 jne...)
o aikataulu G
o mitd mediaa kaytetdaan? (keskustelualue, sahkdposti, AC, chat, skype...)
o minka tyyppinen ohjaus annetaan (palaute/arviointi)?

e Opiskelun edistymisen seuranta:
o miten edistymista seurataan?
o symboleiden avulla ohjaus (hymynaamat, liikennevalot

Sisallot

e taustalla oleva oppimiskasitys ja opetussuunnitelma

e Kkasiteltavat sisallot
- tehdaan sisaltbanalyysia ja luokitellaan jo luodut sisallét niiden tarkeyden mukaan (ydinsisallét, taydentavat
sisallot, erityissisallot)

e materiaalit

e tehtdvaksiannot

Toteutus
e Mika teiddn mielestdanne on opetuksessa oleellista?
e Mika on oleellista oppimisen kannalta?
e ohjaus (yksil6/ryhma)

e Motivointi: Miten? Erilaisia tapoja
e Orientointi: Miten? Erilaisia tapoja
e Eriyttaminen (oppimistyylit, oppimateriaalit, ryhmittely, valinnanmahdollisuus...)



Oppimisympariston rakentaminen
e Oppimisymparistot: tila, valineet ja tydkalut

Arviointi

Mita? / Milloin? /Miten?
e Opetuksen ja oppimisen arviointi
e Erilaiset arviointimenetelmat
e Palaute: miten, milloin, missa?

Opetuksen arviointi ja oppimisen arviointi

Keskustelut Kysymykset opiskelijoille Omat havainnot Suoritukset (tentit,

harjoitustydst, tehtavat ...)
Kyselylomakkeet Vertaisopettajan havainnot | Opettajan paivakirja Luentopaivakirja
Kurssitydryhma Oppimispaivakirja Haastattelut ?

Mita on opetuksen arviointi?
e Miksi sita tarvitaan?
e Miten sita tehdaan?

Arvioi menetelmasta:

e Miten arviointimenetelman avulla voit kehittaa opetusta?

e Miten voi ohjata oppimista?
e Vahvuudet / heikkoudet

Yhteenvetona ongelmalliset / oudot / uudet / tarkeat arviointimenetelmat




5.2 Oppiminen ryhmassa

Mika on ryhma?

Ryhman muodostaa kolmen tai sitd useamman ihmisen joukko.
Ryhmalla on yhteinen paamaara, tehtava ja yhteiset sdaanndét, joiden
mukaan toimitaan.

Ryhmalle tyypillista on yhteisen toiminnan jatkuvuus ja pitkakestoisuus.
Ryhmanjasenet tiedostavat kuuluvansa ryhmaan.

Ryhmanjasenet ovat aidossa vuorovaikutuksessa keskenaan.

Ryhman vaiheet
syntyy — kuohuu - luo normeja - suorittaa tehtdvaa - paattaa toimintansa

Ryhman tunnusmerkkeja

Ryhmaksi kehittyminen vaatii...
o Tilannekontaktin (toisten havaitseminen, yhteen liittyminen)
o Psykologisen kontaktin (tietoisuus toisista, suhteiden luonti)
o Sosiaalisen kontaktin (yhteinen tavoitteellinen toiminta)
Ryhmalle ominaista on...
o Yhteinen tavoite, yhteistyd
o Ryhmasuhteet (rooli-, normi-, valta-, tunne-,
kommunikaatiosuhteet)
o Ryhmadynamiikka

Ryhman dynamiikka

Nakyvaltietoinen: tyonjako, tavoitteet,
roolit, normit, jasenten taidot ja kyvyt

Tiedostamaton/piileva: arvot,
asenteet, tunteet, piilonormit,
mielikuvat, keskinaiset suhteet




Ryhman rakenne ja siihen vaikuttavat tekijat

Koheesio
”jasenid yhdessa
pitava voima

Ryhman
suoritus,
Ryhman pysyvyys ja

Ryhman normit e tehokkuus

Viestintarakenne

Léhde: Pienryhméan sosiaalipsykologia. Donald C. Pennington. 2005.

Miten ohjaaja voi vaikuttaa?

Viestintarakenne
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Viestintdarakenne
Rakenteiden selitysta

e Viestintarakenne vaikuttaa tydtehokkuuteen
Keha
e Demokraattinen rakenne, jossa ryhman jasenet padsevat viestimaan
keskendan.
Verkko
e Demokraattinen rakenne, joka antaa kehamalliakin enemman
keskindisen viestinndn mahdollisuuksia. Molemmat mallit ovat
ihanteellisia ryhman jasenten viihtyvyyden ja tyytyvaisyyden kannalta ja
tehokkaita tehtavan vaatiessa ryhmalaisten aktiivista osallistumista.
Tahti
e Ryhmassa tapahtuva viestinta on keskitettya: on olemassa yksi henkil,
joka seka vastaanottaa etta lahettaa viestit edelleen. Malli toimii
parhaiten, kun tehtdva vaatii koordinaattoria tai tiedon keskitettya
hallintaa (esim. komentokeskus, josta maarataan tehtavat ryhman
jasenille).
Ketju
e Niin ikdaan hyvin autoritaarinen viestintarakenne. Esimerkiksi virkateitse
kulkeva tieto noudattelee useasti tata kaavaa.

Leija
e Malli, jossa ryhman ja sen johtajan valilla on yksi valittajana toimiva
henkild.

Ryhman muodostuminen

1. Muotoutumisvaihe
Orientoituminen tehtévéaan, 2. Kuohuntavaihe
ryhmadn ja rooleihin Ryhmdén tehtavén ja
johtajan vastustus, konfliktit

rY

5. Toiminnan pddtés
Ryhmén padattymisestd ilmoittaminen ja
ja@senten auttaminen siirtymdadn
muihin ryhmiin

4. Toimintavaihe E

Teht&van suocrittaminen,
ryhmdana toimiminen

3. Yhteisollisyysvaihe
Yhteisten normien ja
koheesion muodostus, solidaarisuus



Ristiriidan synty pienryhmassa

Ryhmassa
esiintyy
vastakkaisia

Jasenet
havaitsevat

asenteitaja nama
arvioita
yksiléiden valilla

vastakkaisuudet

Yksilot alkavat
uskoa, etta
jokainen estaa
muita
saavuttamasta
tavoitteitaan

Aletaan estaa
muiden
yksildiden
tavoitteiden
saavuttamista

KONFLIKTI

Ldhde: Pienryhman sosiaalipsykologia. Donald C. Pennington. 2005.

Ristiriidan aiheuttavia tekijoita

Asenne- ja mielipide-erot
Kilpailu niukoista resursseista
Valtataistelut

Yksiloiden valiset kiistat
Statuserot
Informaation saatavuus

Haasteet, joita ryhman johtajalle esitetaan

Léahde: Pienryhman sosiaalipsykologia. Donald C. Pennington. 2005.



Ristiriidan ratkaiseminen - ratkaisutyylit
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U
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M Suuri
[ Mukautuminen Yhteistyo
(0] Suuri muiden etu Suuri muiden etu
| Pieni oma etu Suuri oma etu
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N
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M Kohtalainen muiden etu
U Kohtalainen oma etu
|
D
E
B Vilttadminen Kilpailu
Pieni muiden etu Pieni muiden etu
E Pieni oma etu Suuri oma etu
U Pieni
T

Suuri

Pieni HUOMIOIDAAN OMAT EDUT

Lahde: Pienryhman sosiaalipsykologia. Donald C. Pennington. 2005.

5.3 Palautteen antamisen periaatteita

Palautteen antamisen tavoitteet

Palautteen saamiskanavat
Kenelta saan palautetta?




PORINAHETKI
e Mieti ensin itse kenelta saat/olet saanut palautetta omasta
toiminnastasi?
—>Kirjaa ajatuksesi post-it-lapuille
e Keskustellaan yhdessa erilaisista palautteen saamiskanavista ja kerataan
ajatuksia flapille

Palautteen antaminen
Palaute vs. arvostelu

PALAUTE ARVOSTELU

Kohdistuu asiaan Kohdistuu tekijaan

Sisaltad huomioita tarpeellinen/tarpeeton  Sisaltaa arvolausumia: hyvda/huono

On asian kannalta hyodyllista Ei valttamatta hyodyta ketaan

Annetaan vastaanottaja huomioiden: Annetaan sitten kun arvostelijalle sopii
oikeassa paikassa oikeaan aikaan, oikeassa
muodossa, oikea maara

Kuvailee havaintoja (objektiivinen) Vetda johtopaatoksia (subjektiivinen)

Kaksisuuntainen prosessi, oikeinymmarrys  Yksisuuntainen prosessi, perillemeno ei
tarkistetaan kiinnosta



Palautteen antaminen
Hampurilaismalli, kerrosvoileipamalli

B Anna palautetta taitavasti ja rakentavasti monin eri tavoin

B Palautteen annossa tarvitset taitoa ja tilannesilmaa

VAIHEET

+ + + Myodnteinen palaute

- -- Korjaava palaute

+ Myonteinen yhteenveto

Lihde: Anna palaa. Kdytdnnén palautetaitokirja. Jari Ranne. 2006.

— Palaute on oppimisen moottori —

Palautteen antaminen
Hampurilaismalli, kerrosvoileipamalli

VAIHEET

++ + Myonteinen palaute
- Voit kdyttaa olla-verbia: Olet taitava ja hyvin asiantunteva...

-- - Korjaava palaute

- Imperfektimuodot suositeltavia
- Nyt, talla hetkelld, silloin, juuri nyt, siina tilanteessa...

- limaisee valiaikaisuutta ja muuttuvuutta

+ Myonteinen yhteenveto
- Anna positiivista palautetta vastaanottajasta
- Poimi myonteisia seikkoja aiemmasta palautteesta
- Kannusta jatkokeskusteluun



Palautteen antotaito
Minkalaista on rakentava palaute?

Palautteen antotaito
Yleisia periaatteita palautteen antamiseen

Pyri olemaan reilu, oikeudenmukainen ja rakentava

Motivoi ja kannusta palautteen vastaanottajaa kehittymiseen

Pida mielessa palautteen antamisen vaativuus ja tiedosta sen haasteet

Anna palautetta jatkuvasti, jotta yksilé voi kehittya

Perustele ndkdkantasi

Kiinnita huomioita muutamiin oleellisiin asioihin

Anna palautetta tavoitteiden saavuttamisesta - arviointi on tehtaviin

suuntautunutta, kohdentuu oleelliseen tietoon, taitoihin ja kasitteisiin,

jotka ovat tarkeita tydn kannalta

e Anna kommentteja tehdysta tyosta, mutta myds neuvoja siita, miten
edeta

e Anna palautetta vahvuuksista ja onnistumisista — kannusta!

e Valta "amerikkalaistyylista smalltalkia”

Lahde: Hyva, paha arviointi. Paivi Atjonen. 2007.
- Rakentava palaute ohjaa ja kannustaa kehittymaéan -

RYHMATEHTAVA
Palautteen antaminen ja vastaanottaminen

e 1 RYHMA: Vinkkej& sanalliseen viestintdan
— ryhma kokoaa hyvia esimerkkeja ja keskeisia paaperiaatteita
e 2 RYHMA: Vinkkeja sanattomaan viestintaén
— ryhma kokoaa hyvia esimerkkeja ja keskeisia paaperiaatteita
o 3 RYHMA: Millaisia taitoja palautteen vastaanottaja tarvitsee?
— ryhma perehtyy artikkeliin ja kokoaa sen pohjalta ajatuksia
palautteen vastaanottajan taidoista



Palautteen antotaito
Vinkkeja sanalliseen viestintaan

Palautteen antotaito
Vinkkeja sanalliseen viestintaan

PEHMEAT SANAMUODOT
(kannustava - arvostava - kehittava - rakentava)
e "Tuo kohta kannattaa muuttaa, jotta...”
e " Kiinnita ensi kerralla huomiota tuohon, niin voit valttaa tuon
ongelman...”
e " Mita mielta olet, jos teet tuon asian noin, niin miten se vaikuttaisi...?”
e "Voisiko tuossa kohdassa tehda nain...?”
e "Miten lopputulokseen vaikuttaisi, jos...?”

Lahde: Anna palaa. Kaytanndn palautetaitokirja. Jari Ranne. 2006.

SUORAT SANAMUODOT
(tehokas — nopea - selkea - sujuva)
e "Tuo kohta ei vastaa sita laatutasoa, mika tarvitaan.”
e "Mietitdanpa sitten ne kohdat, mitka vaativat kehittamista.
Ensimmaiseksi tulee mieleen...”
e "Tuo kohta on viela liian
pitkd/tumma/epaselva/likainen/vaikeaselkoinen/epatasainen...”
- Asioista opitaan ja totutaan puhumaan suoraan kiertelematta ja
kaartelematta

Lahde: Anna palaa. Kaytanndn palautetaitokirja. Jari Ranne. 2006.

TEHTAVA
e Antakaa konkreettisia sanallisia esimerkkeja palautteen antotilanteesta
kansalaisopistossa, hyddyntdkaa aiheeseen liittyvaa materiaalia.
e Miettikad materiaalin pohjalta keskeiset seikat, jotka otettava huomioon
palautteen antotilanteessa.
e Miksi palautteen antajan on huomioitava sanavalintansa?




Palautteen antotaito
Vinkkeja sanattomaan viestintaan

e Sanatonta myonteista palautetta tilanteessa kuin tilanteessa:
Hyvat tavat

Kohteliaisuus

Ystavalliset ilmeet: hymy

Toisen huomiointi

Keskittynyt kuuntelu

Kiinnostuneisuus toisen mielipiteista

O 0O O O O O

Palautteen antotaito
Vinkkeja sanattomaan viestintaan

o "Soften" tarkoittaa suomeksi pehmentaa. Taman englannin kielen
sanaleikin avulla voi miettia omia ilmaisukeinoja palautteen annossa

Smile = hymy; kasvojen mydnteiset ilmeet, kiinnostusta osoittava hymy
Open = avoin; toisiin pain kaantyneisyys

Forwards = eteenpain; keskustelutoveriin pain kumartuminen

Touch = kosketus; lyhyt valimatka toiseen, laheisyys

Eye contact = katsekontakti, silmiin katsominen suopesti

Nod = nyodkkays, tervetuloa ele, yleensa mydnteisyyden ilmapiiri

Lahteet: Ronkd, Toivo 1989, Kasvattajan kolme oppituntia (MLL)
http://www.avaintoimija.net/sivu.php?artikkeli id=46

TEHTAVA
e Dramatisoikaa tilanne mahdollisimman aidosta palautteen
antotilanteesta, joissa tulee esille sanattoman viestinnan piirteita.
e Miettikaa materiaalin pohjalta keskeiset seikat, jotka otettava huomioon
palautteen antotilanteessa.
e Miksi sanaton viestinta on todella tarkeaa palautteen antotilanteessa?

Palautteen vastaanottotaito
Millaisia taitoja palautteen vastaanottaja tarvitsee?



http://www.avaintoimija.net/sivu.php?artikkeli_id=46

TEHTAVA

e Kootkaa ajatuksia palautteen vastaanottajan taidoista artikkelin pohjalta
TEK-lehti 6/2005 Opi palautteen antamisen ja vastaanottamisen taito
http://www.tek.fi/tek-lehti/TEK605/605s24-25.pdf

e Millaisia taitoja palautteen vastaanottajalla taytyisi olla
kansalaisopistossa, miksi?

e Dramatisoikaa tilanne seuraavilla rooleilla: Timo tyytymatén, Kalle
kuuntelija, Kari kommentoija

— Palaute avaa ovia eika sulje niita -

5.4 Oppimisen arvioinnin periaatteita

Arviointi
Yleisia periaatteita oppimisen arvioinnissa



http://www.tek.fi/tek-lehti/TEK605/605s24-25.pdf
http://www.tek.fi/tek-lehti/TEK605/605s24-25.pdf

Pyri olemaan reilu, oikeudenmukainen ja rakentava.

Motivoi ja kannusta arvioitavaa kehittymiseen.

Huomioi arvioinnin lapinakyvyys, patevyys ja mittausvirheettémyys.

Pida mielessa arvioinnin vaativuus ja tiedosta arvioinnin haasteet.

Arvioi monipuolisesti oppijan osaamista - oppijalla mahdollisuus osoittaa
laajasti omia tietoja ja taitoja.

- Arviointi ohjaa ja kannustaa kehittymaéan -
Lahde: Hyva, paha arviointi. Paivi Atjonen. 2007.

Itsearviointi
Valine elinikdiseen kehittymiseen

e Oppimisen nykykasitys: Oppija tarkkailee ja saatelee itse aktiivisesti
oppimistaan.

e Itsearvioinnissa arvioidaan omaa suorituskykya.

e Itsearvioinnin toteuttaminen edellyttda arviointikriteerien lapinakyvyytta.

e Itsearvioinnissa muodostetaan itselle oppimistavoitteita, hankitaan ja
muokataan tietoa tavoitteiden saavuttamiseksi seka toimitaan,
kehitetaan ja arvioidaan omia ratkaisuja ja toiminnan seurauksia.

e Itsearviointiin liittyy kiintedsti reflektiivisyys = valmius ymmartaa ja
pohdiskella omaa toimintaa eri nakdkulmista seka ohjata ja muuttaa sita.

e Itsearviointi vahvistaa oppijan itsetuntemusta, kasitystd omasta
oppimisestaan, kyvyistaan, saavuttamistaan taidoista ja syventaa
kasitysta arvioinnin merkityksesta - parempi oppija.

Lahde: Hyva, paha arviointi. Paivi Atjonen. 2007.

Vertaisarviointi
Virita ja tue toisen oppimista

e Vertaisarviointi on jatkuvaa arviointia ja perustuu
yhteistoiminnallisuuteen.

e Palaute on kehittavaa, muuten siita ei ole mitaan hyotya.

e Palaute ei koske vain kognitiivista vaan my0s sosiaalista ja
emotionaalista edistymista.

e Parantaa oman oppimisen ymmartamista ja hallintaa.

e Palaute haastaa yksilon itse miettimaan ja toimimaan.

Lahde: Hyva, paha arviointi. Paivi Atjonen. 2007.

Vinkkeja
e Kiinnita huomioita muutamiin oleellisiin asioihin:
e Anna palautetta tavoitteiden saavuttamisesta - arviointi on tehtaviin
suuntautunutta, kohdentuu oleelliseen tietoon, taitoihin ja kasitteisiin,
jotka ovat tarkeita tydn kannalta.



e Anna kommentteja tehdysta tyosta, mutta myds neuvoja siitda, miten
edeta.

e Anna palautetta vahvuuksista ja onnistumisista — kannusta!

e Valta "amerikkalaistyylista smalltalkia”!

Lahde: Hyva, paha arviointi. Paivi Atjonen. 2007.
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http://www.youtube.com/watch?v=j2cWgIGvm1E
http://www.youtube.com/watch?v=j2cWgIGvm1E
http://www.capacitar.fi/

e Ideapakkoja tarjolla verkkopuodissa http://verkkopuoti.ideakoski.fi/:
Ideapakka / Virikekortit / Kehitd ryhman luovuutta, innosta toimimaan
yhdessd, vireystason nostoon jne. Ideapakka / Pakallinen ideoita /
Ideointiin, oppimiseen, ryhmatydskentelyyn jne. Ideapakkaa voi seurata
Facebookissa osoitteessa: http://www.facebook.com/ideapakka

e Spectrokortit, Ulla Halkola

e Dialogiset menetelmakortit yhteiséllisyyden ja dialogin rakentamiseen

Tekijat

Liukko Vesa, Paukkeri Paula ja Vornanen Liisa
Jokihelmen opisto Haapavedella

Lappi Esa, Ruuskanen Mikko, Vilmunen Kerttu
Kiiminkijoen opisto

Makkonen Paivi
Kokkolan seudun opisto

Kaihua Anne
Mean opisto Ylitorniolla

Koivisto Jaana
Oulujoki-Opisto

Juntunen Seija, Korpi Leena ja Kurkela Pirjo
Oulun kansalaisopisto, Oulun Seudun Setlementti ry

Junes-Kahko6la Anu ja Laulumaa-Julin Anu
Raahe-opisto

Koivukangas Kati
Taivalkosken kansalaisopisto

Pulli-Marjakangas Seija
Ylivieskan kansalaisopisto

Prosessin tukijat ja tuutorit

Sirpa Kova ja Satu Soila

Oulun yliopisto

Taydentavien opintojen keskus

EDE - Opetuksen ja osaamisen kehittdminen



http://verkkopuoti.ideakoski.fi/
http://www.facebook.com/ideapakka
http://www.spectrovisio.net/etusivu/
https://wiki.hamk.fi/display/diale/Dialogical+method+cards
http://www.jokihelmenopisto.fi/index.php?pid=etusivu
http://www.kiiminkijoenopisto.fi/
https://www.kokkola.fi/opetus_ja_koulutus/kokkolan_seudun_opisto/fi_FI/kokkolan_seudun_opisto/
http://www.ylitornio.fi/kunnan-palvelut/sivistystoimi/mean-opisto.html
http://213.139.173.72/index.php?option=com_content&view=article&id=57&Itemid=455
http://www.oulunkansalaisopisto.fi/
http://raahe.fi/menu_description.asp?menu_id=5005&menupath=81,5005
http://www.taivalkoski.fi/Resource.phx/sivut/sivut-taivalkoski/kunta/kansalaisopisto/index.htx
http://www.ylivieska.fi/kansalaisopisto
http://www.oulu.fi/taydennyskoulutus/
http://www.oulu.fi/taydennyskoulutus/

